
 

 

 

 

 

PROGRAMA DE FORMACIÓ  

AL PRAT DE LLOBREGAT  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OBJECTIU 

 

 

 

 

CONTINGUTS 

 

 

 

 

 

 

FORMACIÓ EN 

GOOGLE MY 

BUSINESS 
DATES 

24 i 26 d’octubre 

(1a sessió) 

18 i 20 de març de 2024 

(2a sessió) 

14:30- 16:00 

 

PREU 

Gratuït 

 

INSCRIPCIONS 

Places limitades 

Enviar un correu a  

comerc@elprat.cat 

 

PÚBLIC 

Curs dirigit al comerç 

local, persones 

autònomes i 

emprenedors i 

emprenedores.  

▪ Conèixer les característiques de la geolocalització així com dels principals 

serveis existents.  

▪ Optimitzar la fitxa del negoci per tal d'aparèixer en les cerques realitzades 

per les persones usuàries.  

▪ Aprendre a gestionar la reputació digital del negoci, tot establint protocols 

per incrementar el nombre de ressenyes així com respecte com gestionar-les.  

▪ Conèixer les funcionalitats afegides d'aquests serveis així com la interpretació 

de les estadístiques 

▪ Què és la geolocalització? Com pot ajudar la geolocalització al meu negoci?  

▪ Quins són els principals serveis de geolocalització? Quines són les seves 

característiques?  

▪ Com puc optimitzar la fitxa del meu negoci? Com puc atraure clientela a partir 

d'aquesta?  

▪ Com puc conèixer i interpretar les estadístiques de la meva fitxa?  

▪ Com puc cuidar la reputació digital del meu negoci?  

▪ Quines estratègies puc emprar per a gestionar ressenyes? 
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