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5.1 Participacio ciutadanaiaccié comunitaria
Objectius
» Fomentar el teixit associatiu de la ciutat i donar-li suport.

* Incrementar les formules de participacio i facilitar la creacié de consells sectorials en els ambits que ho
requereixin.

» Promoure la participacio i la coresponsabilitat de la ciutadania en el disseny, I'execucié i 'avaluacié de les
politiques municipals.

* Promoure el voluntariat ciutada.

« Reforgar els equipaments de proximitat com a agents i espais de cohesié social fent-los més accessibles,
eficients i participatius per reforgar-ne el caracter comunitari.

« Impulsar la formacio en participacié ciutadana per a una nova cultura politica, administrativa i social.

» Desenvolupar entorns i infraestructures digitals de participacié i colslaboracié.

Suport a les entitats
Continuar donant suport econdmic a I'activitat de les associacions i entitats a través de convenis i subvencions.

Executat i/o en funcionament o

Serveideformacidiassessoramentperaentitats
Elaborarem programes de formacié i un servei d’assessorament per a entitats que inclogui tots els aspectes
de lavida associativa, técnics, legals, economics, etc.

Executat i/o en funcionament o

Bancderecursosperentitats
Estudiarem la possibilitat de crear un banc de recursos logistics (mobiliari, i elements per activitats) que
faciliti 1a realitzacié d’activitats.

En procés d’execucio

Cole=laboracié amb les entitats en projectes d’interés public

Col-laborar amb les associacions i entitats en el desenvolupament de programes que contribueixin a la
participacio de la ciutadania en afers publics.

Potenciarem els serveis d’entitats com un espai de treball conjunt i formatiu per tal d’ajudar-les a millorar
la participacié, renovacié i formacié de les entitats de la ciutat.

Executat i/o en funcionament o

Nouimpulsals consellssectorials
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S’activaran els diferents consells participatius sectorials per tractar els temes que son objecte del seu ambit
i es donara a coneéixer la seva feina.

Executat i/o en funcionament o

Audiénciespubliquesalaciutadania
Periodicament, es portaran a terme audiéncies publiques com a punt de trobada i treball entre la ciutadania
i els regidors i regidores.

En procés d’execucié o

Processos patrticipatius concrets

Generarem nous espais d’informacio i participacio, per temes que preocupin o interessin la ciutadania o que
siguin d’ambit general i tinguin incidéncia important sobre la ciutat o sobre algun sector.

Es revisaran i milloraren els espais i consells existents de participacioé a la ciutat.

Executat i/o en funcionament o

Pressupost participatiu
Impulsarem un procés de participacié ciutadana per determinar anualment la destinacié d’una partida
pressupostaria concreta per a projectes de mantenimenti inversions.

Executat i/o en funcionament o

Promocié d’iniciatives ciutadanes
Promourem aquelles iniciatives ciutadanes que per la seva rellevancia i difusié requereixen el suport i els
mitjans de I'’Ajuntament.

Executat i/o en funcionament o

Potenciacio del Punt del Voluntariat

Potenciarem el Punt del Voluntariat com espai d’intercanvi i formacié alhora que donarem suport als ciu-
tadans i ciutadanes que desitgin participar mitjangant accions solidaries en assumptes colslectius i desen-
voluparem programes per promoure una ciutadania activa i compromesa socialment, juntament amb les
entitats locals.

Executat i/o en funcionament o

Revisi6 dels projectes dels centres civics
Dinamitzarem els centres civics, juntament amb el teixit social, per potenciar-los com a punt de trobada i
convivencia, i per afavorir la integraci6 intergeneracional.

Executat i/o en funcionament o

Foment de la formacio en els valors participatius
S’introduira la formacioé en valors democratics i participatius als centres educatius de secundaria, per anar
generant consciéncia i sentit critic.

Executat i/o en funcionament o

Impuls dels canals digitals
S’impulsara la tecnologia digital, especialment les xarxes socials, com a espais de participacio i de pertinenca.

Executat i/o en funcionament o

Participacié inclusiva
Dissenyar espais, materials i processos que reconeguin la diversitat de les persones per arribar a tots els
colslectius ciutadans.

Executat i/o en funcionament o
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5.2. Govern transparent i rendicio de comptes
Obijectius

« Garantir el bon govern i la transparéncia de I'actuacié municipal fent les dades més accessibles, perque
qualsevol ciutada o ciutadana pugui conéixer i avaluar I'accié de govern.

* Promoure la informacié amb canals diversos, la transparéncia, la rendiciéo de comptes i I'avaluacié de les
politiques municipals, garantint en tot moment I'accés universal a les dades municipals i afavorint una
participacio igualitaria.

» Posar a disposici6 de la ciutadania les eines necessaries perqué pugui informar-se, treballar, participar i
colslaborar en la vida de la ciutat. En aquest terreny cal avancgar en I'is de les noves tecnologies i en les
extraordinaries possibilitats que ofereixen.

Projecte de Govern Obert
Farem accessibles a tothom les dades que gestiona I’Administracio i que genera la ciutat, de manera que
siguin utils per al conjunt de la ciutadania, tant per a les persones individuals com per a les empreses.

Executat i/o en funcionament o

Reforma del Reglament Organic Municipal (ROM)
Adaptar el ROM als nous temps i I'adequarem a la demanda de participacio ciutadana.

Executat i/o en funcionament o

Creaci6 d’'un nou portal de transparéncia
Aquest portal acomplira els requeriments de la Llei de transparéncia i ha de permetre permetra a tothom
coneixer qué s’ha fet i en qué s’han gastat els diners publics, i el resultat que se n’ha obtingut.

Executat i/o en funcionament o

Vetllapel comportament étic en I’Administracié publica
Vetllarem pels comportaments étics en el funcionament de I’Administracié municipal en tots els nivells, des
dels membres del Consistori fins al personal municipal, aixi com pel compliment del Codi de Bon Govern Local.

No es realitzara en aquesta legislatura o

Elaboracio del document estrategic del Pla de Govern Obert.
Definicio de I’estrategia, objectius i pla d’accié del nou model d’administracié basat en les dades, la
transparéncia, la participacid, la innovacid i el bon govern.

Executat i/o en funcionament o

5.3. Administracio inteleligent i inclusiva
Objectius

» Consolidar el projecte de I'e-administracid, oficina virtual, perqué la ciutadania i les empreses que ho
desitgin puguin adregar-se a I'Ajuntament només per mitjans electronics.

« Crear el nou web municipal i la nova estratégia digital institucional.
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« Promoure una major transparéncia en tots els nivells de '’Administracié municipal, més enlla de I'estricte
compliment de la llei.

» Desenvolupar la ciutat intelligent “smart city”, és a dir, I'aplicacié de la tecnologia a la gestié municipal
per millorar la vida de les persones.

Nova estrategia digital a I’Ajuntament

Es dissenyara un nou web municipal que significara el veritable desplegament d’una estratégia digital global
institucional, en qué es coordinara tota la preséncia digital de I’Ajuntament, amb plataformes de servei i vin-
cles amb les xarxes socials, orientada a la ciutadania, amb visi6 de serveii adaptada als dispositius mobils.

Executat i/o en funcionament o

Apropament dels ciutadansi ciutadanes al mén digital
Establirem els procediments necessaris per als colslectius de ciutadans que per edat, formacio o cultura
no es poden moure amb facilitat en el mitja digital.

Executat i/o en funcionament o

Increment de la xarxa de punts d’accés a Internet als equipaments publics
Millorarem els accessos Wi-Fi en els centres civics, biblioteques i altres equipaments municipals.

Executat i/o en funcionament o

Implantacié de solucions “smart”

Continuarem implantant solucions “smart” en aquells ambits i/o serveis que suposin un benefici per a la
ciutat i que siguin eficients i sostenibles, com ara, el seguiment del manteniment urba, del transit, la gestio
del servei d’aigua, els residus, etc.

Executat i/o en funcionament o
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