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La millora de la qualitat de vida de totes les persones de la ciutat, i entre elles
de la gent gran, és una de les principals prioritats de I'equip de govern

municipal.

El Prat compta amb la seva gent més gran per fer una ciutat millor. Les
persones grans tenen un paper cabdal en el teixit social: fan de cuidadores,
donen suport a les families i aporten coneixement al conjunt de la societat de
la qual formen part. No es poden considerar com un col-lectiu aillat, sind com
un pilar molt important de la nostra comunitat en continu vincle i interaccio

amb les persones de totes les edats.

Entenem la vellesa com una part d’un cicle vital i volem promoure la
participacid i la integracidé de la gent gran en totes les facetes i ambits de la vida
ciutadana. | també volem vetllar perque la ciutat compti amb els recursos
especialitzats adients quan les seves necessitats funcionals i relacionals ho

requereixin.

L’any 2003, I’Ajuntament del Prat de Llobregat va aprovar el primer Pla Local de
la Gent Gran. Des de llavors, han canviat moltes coses: |'evolucid social,
economica i demografica, les politiques d’atencio social i els recursos publics. A
més, I'envelliment progressiu de la nostra societat -la del Prat també- ens
planteja nous reptes a I’hora de definir una estrategia de ciutat que s’adeqtii a
les noves situacions i que revisi i reorienti els serveis i actuacions que es duen a

terme.
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Es per aixd que aquest Pla Local de la Gent Gran 2018-2023 dona continuitat al
Pla redactat el 2003: manté els valors que el van generar i, a més, incorpora els
principals reptes del nou moment i els avengos en les politiques d’atencid a la

gent gran i la seva adaptacio a la nostra ciutat.

El nou pla municipal de la gent gran no és un pla Unicament per a les persones
de més edat ni tampoc per als serveis que treballen només amb persones
d’edat avancada; és un pla que té per objectiu el conjunt de la ciutadania, que

implica els serveis publics i també els agents socials de la ciutat.

Finalment, vull posar en valor que aquest document que teniu a les mans és el
fruit d’un treball compartit des de I'administracio, amb la cooperacid, tant del
Consell de la Gent Gran i de les persones grans de la ciutat, com de diferents
agents socials i professionals que treballen al municipi. Amb aquest Pla volem
expressar una vegada més el compromis de la ciutat amb la nostra gent gran.
Ens ha d’ajudar a marcar les estrategies i linies d’accid prioritaria per als
propers anys, de manera que la ciutat pugui atendre de forma planificada les
necessitats d’aquest col-lectiu des d’una perspectiva integradora i que abraci

tots els ambits de la vida de les persones.

Hem de continuar treballant, respondre a les necessitats i mirar cap al futur,
cap a una ciutat on la gent gran sigui cada vegada més protagonista i alhora
tingui cobertes les seves necessitats, amb una vida digna i de qualitat, i on sigui

possible desenvolupar projectes de vida personals en aquesta etapa vital.

Vull acabar agraint-vos la vostra participacidé en |'elaboracié d’aquest nou Pla i

us animo a continuar treballant i compartint esforgos i il-lusions.

Margarita Garcia Dominguez

Tinenta d'alcalde d'Accio Social
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1. ELPRAT | EL PLA LOCAL PER A LA GENT GRAN

Viure en societat de manera civica implica haver-nos d’adaptar als diversos
entorns on es desenvolupa la nostra vida. Tanmateix, les normes i les
convencions socials, les institucions i les politiques publiques, tenen com a
principal missid, facilitar aquesta adaptacié i promoure que aquests entorns
siguin el més comprensius, integradors i tolerants possible. Una de les
traduccions operatives d’aquesta tensid entre els esforcos d’adaptacid
individuals i les capacitats inclusives dels entorns socials son I'establiment de

normes amb drets i deures.

Les persones grans, com qualsevol altre grup poblacional, és part interessada
d’aquesta dinamica social. L’Ajuntament del Prat de Llobregat, mitjancant el
Pla Local per a la Gent Gran, (en endavant PLGG) vol promoure i facilitar els
projectes de vida de tota la ciutadania del Prat, amb independéncia de la seva
edat, i amb el benentés que I’envelliment no és la darrera etapa de la vida,

sind un procés vital.

La principal consequéncia d’aquest plantejament és que els recursos publics
gue s’adrecen a la gent gran s’han de regir per un principi de subsidiarietat: per
norma general, la gent gran ha d’utilitzar els mateixos recursos que s’adrecen
al conjunt de la ciutadania. No obstant, per les seves caracteristiques i

necessitats propies, es contempla I'existencia de recursos especialitzats.

L’aplicacié d’aquest principi fa possible, en major mesura, la vinculacié de les
persones grans als projectes i a les fites de ciutat i, en conseqiiéncia, al disseny
i a I’'execucid de les politiques publiques, tant a les especificament de gent gran
com a les generalistes que s’adrecen a la millora de la qualitat de vida de les
persones. Millorar la qualitat de vida, en el sentit més ampli possible de
I’expressiod, implica preveure les necessitats i les expectatives d’atencié en les

activitats de la vida diaria, promoure i assegurar la qualitat de les activitats que
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s’engloben dins el paradigma de I'envelliment actiu i, finalment, gestionar
satisfactoriament la participacid i la corresponsabilitat de les persones grans en

tot allo que els afecta com a ciutadans i ciutadanes amb drets i deures.

Es per aixd que el PLGG no es circumscriu Unicament a les arees més
directament implicades en I'atencid especifica i a la promocié de les persones
grans del municipi, siné que té per abast totes les arees municipals, tant les
qgue tenen per principal funcié I'atencié a persones com aquelles de serveis

generals.

Aqguest capitol té per principal finalitat justificar 'oportunitat del Pla i la
pertinenca a un entorn de planificacid social que comparteix uns fonaments
teorics en la promocio de les politiques de gent gran. Aquests fonaments, que
fa seus I’Ajuntament del Prat, impregnen les politiques actuals i avancades de

la planificacid de serveis en I'ambit de la gent gran.

1.1 L’envelliment actiu i la qualitat de vida

Les persones grans son un grup poblacional molt heterogeni. Probablement, la
influencia d’una visié economicista que identifica la vellesa com una fase en el
desenvolupament vital que s’inicia amb la jubilacid, oculta la idea de
I’envelliment com un procés. Precisament trencar aquesta visié estereotipada
és un dels principis del paradigma de 'envelliment actiu i fa possible reduir
situacions objectives de discriminacid que es fonamenten en identificar

necessitats i expectatives amb edat cronologica.

Molt habitualment, pero, especialment en entorns de crisi economica, la gent
gran ha contribuit amb gran valor al benestar de les families. No només amb els
seus propis recursos economics, sind també amb el treball domestic, el qual,
encara que esta exclos de la comptabilitat monetaria, no deixa de tenir un molt

elevat valor economic.
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1.2 La participacid i la corresponsabilitat

El grau i les formes de vinculacié amb I'entorn tenen certament un caracter
voluntari. Aixo val per I'Us dels serveis de lleure, culturals, esportius i de
gualsevol aspecte relacionat amb la promocié social. També té a veure, pero,
amb la participacid en el disseny, I'execucid i el control de les politiques
pUbliques. Es missié d’aquestes politiques prevenir el procés de desvinculacié
social que la imatge negativa estereotipada de l'envelliment atorga a les
persones grans i, en consequléncia, facilitar 'accés de les persones grans a
aquests espais socials d’intercanvi i inclusid6 que tenen com a ciutadans i

ciutadanes amb drets i deures.

1.3 Atencio a les persones dependents

Habitualment, a mesura que augmenta |'edat disminueix el grau d’autonomia i

les capacitats funcionals dels individus. Aquesta circumstancia afecta
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especialment les dones a causa de la seva major esperanca de vida, pero també

per les desigualtats de génere.

Tot i la fortalesa de l'’evidencia, I'adopcié d’habits saludables, en aquest
moment del procés vital, i també en els anteriors, promou el ressort d’entorns i

d’eines que faciliten la capacitacio.

En aquest context les politiques publiques se centren en mantenir les persones
el maxim de temps possible i en les millors condicions al seu domicili, a casa
seva. Aixi doncs, preveure i adequar el disseny dels entorns domestics a les
capacitats dels individus, i introduir-hi millores tecnologiques contribueix a
esmorteir I'impacte o l'evolucid de condicions incapacitants. A banda de
desenvolupar els serveis d’ajuda a domicili, donar suport a les persones que
tenen cura habitualment de les persones és una prioritat de les politiques

publiques.

Paral-lelament, es fa necessari invertir també en places residencials i de centre
de dia. En les primeres, per tal que disposin d’una alternativa a la permaneéencia
al domicili aquelles persones que requereixin d’una supervisid constant o prou

elevada, o senzillament, per garantir I'eleccié residencial de les persones.

En segon lloc, les places dilirnes, contribueixen a mantenir la vinculacioé de les
persones grans amb el seu entorn, a facilitar la permanencia al domicili i també

a donar suport als cuidadors familiars.

1.4 Marc normatiu i competencial

En aquest apartat dels requeriments del Pla, caldra diferenciar quatre ambits

normatius i/o competencials: internacional, estatal, autonomic i municipal.
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1.4.1 Ambit internacional

A nivell internacional, la Carta de les Nacions Unides i la Declaracié dels Drets
Humans de 1948 afirmen el principi que els éssers humans, sense distincio de

cap mena, han de gaudir dels drets i les llibertats fonamentals.

Tot i que no existeix una norma de caracter internacional vinculant per a I'Estat
espanyol que reculli un cataleg de drets de les persones grans per la seva
condicié, no significa, perd, que no s’hagin abordat, encara que sigui

atomitzadament, alguns dels elements centrals per a la Gent Gran.

En primer terme cal citar la Declaracié de Principis de les Nacions Unides a
favor de les Persones d'Edat, aprovats per la Resolucié de I'Assemblea General
de les Nacions Unides de 16 de desembre de 1991, mitjancant la qual les
Nacions Unides encoratgen els governs a introduir en els seus programes
nacionals, cada vegada que sigui possible, els principis d'independéncia,

participacio, cures, autorealitzacio i dignitat.

A Europa, i particularment dins la Unid Europea, el primer document on es
considera els treballadors d’edat avancada va ser la Carta Comunitaria dels

Drets Socials Fonamentals dels Treballadors, de 9 de desembre de 1989.

N “;ax‘&w
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En compliment d’aquest principi, el Dret de la UE —en concret I'article 10 del
Tractat de Funcionament de la Unié Europea (TFUE)- estipula que la Unié

tractara de lluitar, entre d’altres, contra tota discriminacio per raé d’edat.

Sense una Constitucid Europea s’ha perdut I'oportunitat d’identificar amb més
precisid quin tipus de competencia ostenta la Unié Europea respecte els seus

Estats membres en matéria de Gent Gran.

Per finalitzar I'apartat internacional, cal incidir en la Segona, i darrera,
Assemblea Mundial sobre I'Envelliment celebrada I'any 2002, que va aprovar el

Pla d’Accio Internacional de Madrid sobre I’Envelliment.

1.4.2 Ambit estatal

Ja en el segon nivell competencial, |'estatal, cal posar de manifest que la
Constitucié Espanyola, a I'article 14, consagra que «els espanyols sén iguals
davant la llei, sense que pugui prevaler discriminacid per raé de naixement,
raca, religid, opinié o qualsevol altra condicid o circumstancia personal o
social». No s'esmenta expressament «l’edat» com a motiu de discriminacio i,

per tant, caldra entendre que esta inclosa en el darrer grup del precepte.

A banda d’aquest article de caracter general, només trobarem a la Constitucio
espanyola una referencia concreta a la gent gran. L’article 50 garanteix el dret
de la gent gran a la suficiencia economica mitjangant un sistema de pensions
adequat i actualitzat i el dret a percebre prestacions de serveis socials per

atendre les seves necessitats especifiques de salut, habitatge, cultura i oci.

Existeix una determinada legislacio de I'Estat que té com a destinataris finals la
gent gran. Per exemple, la Llei 3/2017, de 27 de juny, de Pressupostos Generals
de I'Estat, per I'any 2017 —actualment prorrogada— recull, en el titol 1V, les

pensions publiques i, en particular un capitol reservat a la seva revaloracié.

També s’ha desenvolupat el recent Reial Decret 1079/2017, 29 de desembre,

sobre revaloracié i complements de pensions de classes passives i sobre
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revaloracié de les pensions del sistema de la Seguretat Social i d'altres

prestacions socials publiques per a I'exercici 2018.

El 2013, I'Estat també aprova la Llei 1/2013, de 14 de maig, de mesures per
reforcar la proteccid als deutors hipotecaris, reestructuracié de deute i lloguer
social. Entre els suposits d'especial vulnerabilitat, estaven identificats,

expressament, els deutors majors de 60 anys.

Més enlla de la normativa, i entrant en un planol més programatic, I’any passat
es publica el Programa Nacional de Reformas de Espana (2017) que recull
algunes propostes que impacten, directament o indirecta, en la gent gran. En
son un exemple els canvis necessaris en el sistema de la Seguretat Social, el
sosteniment futur de les pensions que en depenen, o dur a terme actuacions
especifiques per a persones de més de 55 anys en situacid d’atur i/o sense

prestacions.

1.4.3 Ambit autonomic

Quant al nivell autonomic, la
competencia de la Generalitat de
Catalunya sobre materies que poden
impactar sobre la gent gran, esta
recollida al vigent Estatut
d’Autonomia de Catalunya. Les més
rellevants es troben a I'article 132 de
I’Estatut, que atribueix la competencia
exclusiva en materia d’habitatge; a
I'article 162.1, que  atribueix
competencia exclusiva en materia de
sanitat i salut publica, pel que fa a

I’organitzacid, el funcionament intern,

I"avaluacid, la inspeccid i el control de
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centres, serveis i establiments sanitaris. El 162.3, que atribueix a la Generalitat
la competéncia compartida en certs ambits, com ara, l'ordenacid, la
planificacid, la determinacio, la regulacid i I'execucié de les prestacions i els
serveis sanitaris, sociosanitaris i de salut mental de caracter public. L’article
165, que atribueix la competencia compartida en materia de seguretat social,
tot respectant els principis d’unitat economica patrimonial i de solidaritat
financera de la seguretat social. |, finalment, 'article 166, el qual atribueix a la

Generalitat la competeéencia exclusiva en materia de serveis socials.

En allo relatiu a I'ambit dels serveis socials, I'actual Sistema Catala de Serveis
Socials esta regulat per la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, amb la finalitat
d’assegurar el dret de les persones a viure dignament durant totes les etapes

de la vida.

Pel que fa al desenvolupament de la Llei de Serveis Socials es va aprovar, I'any
2010, el primer Pla estratéegic de serveis socials a Catalunya (Acord de govern
156/2010, de 3 d’agost).

En els darrers anys, la legislacid6 en matéria de serveis socials ha estat
complementada amb un altre conjunt de normatives, com ara, la Llei 18/2007,
del dret a I'habitatge; la Llei 13/2014, d'accessibilitat; la Llei 24/2015, de
mesures urgents per a afrontar I'emergéncia en I'ambit de I'habitatge i la
pobresa energetica; i la Llei 4/2016, de mesures de proteccié del dret a

abitatge de les persones en risc d'exclusio residencial .
['habitatge de | d'excl d |

1.4.4 Ambit municipal

Per dltim, en el marc normatiu i competencial municipal, I'Ajuntament del Prat
de Llobregat, i en I'ambit de les competencies que li son propies, a I'empara del
principi d’autonomia local recollit a la Carta Europea d’autonomia local, de la
Constitucié Espanyola i de I'Estatut d’autonomia de Catalunya; i d’acord amb
I'article 25 de la Llei 7/1985, reguladora de les Bases de Régim Local, té

competéncies propies en materies que poden impactar de forma directa, o
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indirecta, en la gent gran, el
transport col-lectiu urba, la proteccié
de la salubritat publica, Ila
conservacio i la rehabilitacié de
I’edificacid, o la promocio de I'esport
i les instal-lacions esportives i de

temps lliure, entre d’altres.

Aixi mateix, i sent a la vegada una
competencia propia, els municipis de
la grandaria del Prat de Llobregat, en
compliment de I'article 26.1 c) de la
Llei 7/1985, han de prestar,

obligatoriament, un servei basic per

a la gent gran com és el de
d’avaluacio i informacid de situacions de necessitat social i I'atenciéo immediata

a persones en situacio o risc d'exclusiod social.

Paral-lelament a la normativa estatal de regim local, Catalunya ha aprovat
també normativa reguladora del régim local. Actualment el vigent Text refds de
la Llei municipal i de regim local de Catalunya, aprovat pel Decret Legislatiu
2/2003, de 28 d'abril, recull a I'article 66.2 que els ens locals tenen
competencies propies, entre d’altres, en els ambits de la participacié ciutadana,
la participacid en la gestié de I'atencid primaria de la salut, la prestacié dels

serveis socials i la promocid i la reinsercio socials.

D’igual forma regula, a l'article 67, els serveis minims que els municipis,
independentment o associats, han de prestar, amb una llista gairebé identica a
la recollida a I’article 26 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril.

La garantia d’aquestes atribucions competencials facilita, precisament,
I’efectivitat d’aquesta autonomia, la qual és del tot necessaria per la

materialitzacio del Pla que ens ocupa. Per ultim, cal indicar que, sens perjudici
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d’altres atribucions que li son propies, el Ple de la Corporacié és |'0rgan

competent per a I'aprovacio del Pla Local de la Gent Gran.

L’abril del 2003, es va aprovar un Pla Local de la Gent Gran que va ser elaborat
conjuntament per diversos professionals de I’Ajuntament i persones grans
integrades en les diferents comissions de treball dins del Consell Municipal de

la Gent Gran.

1.5 Marc programatic

El Pla Local de la Gent Gran del Prat de Llobregat s’emmarca dins el Pla
d’Actuacié Municipal (PAM) 2016-2019, que desenvolupa i concreta les
orientacions programatiques del municipi, i esdevé el compromis public i comu

amb la ciutat.

En concret, dins els seus objectius esta elaborar un nou Pla Local de la Gent
Gran que marqui les estrategies i les linies d’accid prioritaria per a atendre de
forma planificada les necessitats de la gent gran des d’una perspectiva
integradora i que abraci tots els ambits (necessitats residencials, oci, lleure,

salut, benestar i altres).

D’igual forma, les Bases d’acord per al Govern de I'Ajuntament del Prat de
Llobregat (2015-2019) recollien la participacié ciutadana com un element
fonamental del model de ciutat. Igualment, dins les propostes de govern, es
manifestava la voluntat de treballar per millorar i adaptar els recursos de
suport social a les persones dels diferents sectors i col-lectius, especialment als
més desafavorits i vulnerables; aixi com per aconseguir, com a equipament
prioritari, la construccié d'una nova residencia publica i centre de dia per a la

gent gran.

De la mateixa manera, el Pla s’interrelacionara de forma precisa i ineludible
amb altres Plans Municipals que ja estan en funcionament, com el Pla Local
d’Inclusio Social, el Pla Local de Salut i el Pla d’Accessibilitat.
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La pluralitat de potencials destinataris del Pla fa recomanable disposar de
diverses mirades professionals. Es per aixd que aquest Pla sera coordinat des
d’una mirada transversal amb diverses arees de I’Ajuntament, que hauran

d’unir esforcos i treballaran conjuntament per a l'assoliment dels seus

objectius.

2. LA CONSTRUCCIO DEL PLA LOCAL PER A LA
GENT GRAN: ASPECTES METODOLOGICS

L’elaboracio d’aquest Pla havia d’estar necessariament en consonancia amb la
seva finalitat. Aix0 implicava que, si el que es pretenia era disposar d’un Pla
d’ampli abast poblacional i organitzatiu que promogués la participacio de la
gent gran en les qliestions que els séon d’interés, la propia construccio del Pla

havia de ser, en conseqliencia, també compartida .

La Comissié de Seguiment, formada per responsables i téecnics municipals, s’ha
encarregat de supervisar la construccio del Pla seguint la seqliencia que es
detalla continuacio. Les bases de dades, o els documents utilitzats, s’esmenten

a cada capitol a mesura que se citen o s’utilitzen.
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1. Provisio de recursos i planificacié. Es contacta amb professionals
especialitzats i consultoria externa per tal d’ordenar
metodologicament el treball i confirmar la proposta a les

expectatives dels responsables municipals.

2. Recerca documental. S’analitza la informacié disponible, tant el

format estudi com en base de dades.

3. Elaboracié del marc normatiu i programatic atenent la normativa

vigent i Is compromisos de I'equip de govern.

4. Marc demografic. S’elabora, a partir d’informacions estadistiques del
mateix Ajuntament i de l'ldescat, un diagnostic de les principals
magnituds demografiques i es comparen els valors del Prat amb els
dels principals referents geografics, principalment, el Baix Llobregat i

Catalunya.

5. Calcul de les necessitats residencials d’acord amb estudis anteriors i
es compara la dotacié del Prat amb altres municipis del Baix

Llobregat i amb el conjunt de Catalunya.

6. Entrevistes a técnics i experts. Seleccionades per la Comissid de
Seguiment, es duen a terme 30 entrevistes amb I'objectiu de copsar
I'opinié de persones rellevants en I'ambit de la Gent Gran per tal

d’obtenir continguts i visions per a la redaccié del futur Pla Municipal.

7. Consulta a la gent gran. La jornada es va dur a terme el 8 de juny del
2017 al Centre Civic Sant Jordi Ribera Baixa del Prat de Llobregat. La
finalitat d’aquesta jornada pivotava al voltant de dos objectius basics:
contrastar les opinions recollides durant el treball de camp
mitjangant entrevistes amb recursos i agents socials del municipi, i
elaborar propostes concretes que poguessin ser incloses al Pla de
Gent Gran del Prat de Llobregat. La dinamica consisti en I'aplicacié
d’una tecnica world-coffee en la qual participaren un total de 63

persones.
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8. Mapa de recursos. S'indexen els recursos disponibles, tant els que
utilitza la gent gran de manera generalista com aquells que atenen

especificament gent gran.

9. Propostes. S'analitzen tots els documents disponibles que serveixen
de base al diagnostic i, de manera principal, I'entorn demografic,
I’estudi de les necessitats residencials, les propostes dels experts
entrevistats, el resultat de la dinamica participativa i el mapa de

recursos.

10. Informe provisional. S’integren tots els documents elaborats i
s'incorpora la part que té a veure amb els valors i els principis

rectors.
11. Revisid de la proposta per part de la Comissié de Seguiment.

12. Redaccid definitiva i proposta de presentacio.

3. DIAGNOSI: SITUACIO ACTUAL DE LA GENT
GRAN DEL PRAT

Aguest capitol té per principal finalitat assenyalar els aspectes més rellevants
de I'entorn i del context actuals de la gent gran del Prat de Llobregat. En primer
lloc, s’exposen dades de situacid i evolucié demografiques que ajuden a tenir
una visio prospectiva sobre els principals reptes que s’intueixen en I'atencio a
les persones grans. En segon lloc, s’analitza la disponibilitat de |la cobertura
residencial al Prat i es posa en relacid amb els seus referents poblacionals més
propers. Finalment, es comenten les opinions que el treball de camp promogut
pel PLGG, ha recollit sobre la situacid actual i els principals reptes que es

plantegen en |'atencio i promocié de les persones grans del municipi.
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3.1 L’entorn sociodemografic

Aqguest apartat té per principal funcid mostrar 'entorn demografic que fixa la
dimensid poblacional del Pla. Les dades que es mostren a continuacid volen
aprofitar els esforcos anteriors duts a terme per I’Ajuntament del Prat, ja es
tracti de documents i informes realitzats internament pels técnics municipals o

d’encarrecs encomanats a consultores externes.

Els documents i les fonts utilitzades per a la realitzacid d’aquesta diagnosi
combinen tant la informacid estadistica oficial de les diverses administracions

com informes municipals propis.

3.1.1 La poblacié més gran de 65 al Prat de Llobregat

En aquest apartat es mostren les principals magnituds sociodemografiques de
la gent gran del Prat de Llobregat. La font de dades és el padré Municipal
d’Habitants i, per tant, les variables contemplen la informacid de la font: edat,

sexe, nivell d’instruccié i lloc de naixement.

Els valors dels principals indicadors de l'envelliment d’un territori (indexs
d’envelliment i de sobreenvelliment) estan comparats amb els referents

poblacionals més propers i, en conseqliencia, la font de dades és I'ldescat.

Distribucio per sexe i edat

El Prat de Llobregat té, a 1 de gener de 2018, 12.044 persones més grans de
65 anys empadronades. D’aquestes, 5.196 eren homes (43,1% ) i 6.848 eren
dones (56,9%).

Aguesta distribucié esta en consonancia amb la que es dona als seus referents

territorials més propers.
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A mesura que s’incrementa lI'edat el volum de poblacido disminueix i el

percentatge de dones sobre el total de la poblacid tendeix a augmentar.

% de dones segons grup d'edat. El Prat de Llobregat 2018
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3.1.2 Evolucid i projeccio de la poblacio

La poblacio total del Prat de Llobregat d’enca I'any 2000 es manté estable. En

canvi, el nombre de persones grans continua augmentant.

Evolucid de la Poblacid. El Prat de Llobregat . 2000-2018
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L’evolucid dels indicadors d’envelliment, tal com mostra la taula que segueix,

és constant i notable.

Evolucio indicadors d’envelliment.
El Prat 1981-2018

% de poblacié de 65 anys

Any s index d’envelliment
1981 6,3% 20,1
1991 8,5% 38,6
2001 12,8% 90,3
2011 16,1% 103,5
2018 18,8% 119,7

Entre I'any 2000 i el 2018 el nombre d’habitants del Prat de Llobregat s’ha
incrementat en 1.243 persones. Aix0d equival a un 1,98% per tot el periode, la
qual cosa confirma l'estabilitat en el nombre total d’habitants al municipi. En
canvi, pel que fa a la gent gran, en el mateix periode s’han incrementat en
4.552 el nombre de persones, la qual cosa equival a un increment del 60,76%

per tot el periode.

Segons I'ldescat, I'any 2021 el nombre de persones grans al Prat de Llobregat
s’aproximara a 13.000, la qual cosa situaria la taxa d’envelliment del municipi
en el 20,5%.

3.1.3 El Prati els seus referents territorials més propers

Per concloure aquest capitol hem comparat les dades i els principals indicadors
demografics relacionats amb I’envelliment del Prat de Llobregat amb els del

Baix Llobregat i Catalunya.
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DADES D’ENVELLIMENT DEL PRAT, BAIX LLOBREGAT | CATALUNYA. 2017

El Prat de 0 Baix 0
| V)

Llobregat % Llobregat % Catalunya %
Poblacié 10.117 15,8 137.233 16,9 1.179.741 156
0- 14 anys
Poblaci6 42.042 65,8 537.804 66,1 4.976.815 65,9
15-64 anys
Poblacio
65 — 84 10.319 16,1 120.582 14,8 1.170.656 15,5
anys
Poblacio
85 i més 1.419 2,2 18.377 2,3 228.618 3,0
anys
Total

63.897 100,0 813.996 100,0 7.555.830 100,0

Poblacio

En general, les dades d’envelliment del Prat sGn més elevades que les del Baix

Llobregat pero sén una mica inferiors a les de Catalunya.

INDICADORS D’ENVELLIMENT DEL PRAT, BAIX LLOBREGAT | CATALUNYA. 2017

El Prat de

Baix L
Lobregat aix Llobregat Catalunya
Percentatge de poblacié de 65
. 13,4 17,1 18,5
anys i més
index d’envelliment 116,0 101,3 118,6
index de sobreenvelliment 13,7 15,2 19,5

El percentatge de poblacié de 65 anys i més del Prat, que mesura la proporcio
de les persones més grans de 65 anys sobre el conjunt de la poblacid, és molt
similar a |la catalana i supera lleugerament el 18%, mentre que al Baix Llobregat

la taxa no arriba al 17%.

L'index d’envelliment, que posa en relacio la poblacido més gran de 65 anys amb
la poblacié menor de 15, supera el valor 100, és a dir, hi ha més persones grans

gue infants, cosa que no succeeix al Baix Llobregat.
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Finalment, I'index de sobreenvelliment posa en relacié el nombre de persones
més grans de 85 anys amb les persones entre 65 i 84. En aquest indicador el
Prat té I'indicador més baix, és a dir, la proporcié de persones més grans de 85

anys és menor.

Nivell d’instruccio

Com passa arreu, la gent gran té un nivell d’instruccié més baix que les
persones d’edats més joves. Al Prat de Llobregat , hi ha 11.170 persones més
grans de 60 anys que tenen un nivell d’instruccié baix, és a dir, no tenen
estudis, no han completat I'Educacié Primaria o bé no han assolit el Graduat
Escolar. Aix0 representa un percentatge del 70,3% del total de persones en

aquesta edat.

NIVELL D’INSTRUCCIO DE LA POBLACIO MES GRAN DE 65 ANYS.

EL PRAT DE LLOBREGAT. GENER 2018

Nivell d’instruccio Edat

15-29 30-44 45-59 60-74 75-89 90i+ Total

No aplicable 1177 | o 0 0 0 o | 1177
(- 16 anys)
R 44 30 o1 | 167 | 274 | 35 | 641

Primaria incompleta/
Sense estudis/ Inferior 1.257 913 2.425 6.475 3.850 369 15.289

a Graduat Escolar

EGB 1/ EGB2 3.015 | 4947 | 4671 | 2.240 | 444 28 | 15.345
FP2 1.146 | 3.650 | 3.062 | 673 | 124 4 | 8659
BUP 1787 | 2.444 | 1867 @ 510 60 6 | 6.674
Universitaris grau mig 143 1.049 580 285 74 6 2.137
Universitaris grau 808 | 2.049 | 1.087 | 238 34 1 | 4217
superior

Total 9.377 15.082 13.783 10.588 4.860 449 54.139

El grafic que segueix mostra com, efectivament, a mesura que augmenta I'edat

s'incrementa el percentatge de persones amb un nivell d’instruccié baix.
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Nivell d'instruccio per grup d'edat.
El Prat de Llobregat 2018
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Lloc de naixement

Segons el Padré Municipal d’Habitants, a 1 de gener de 2018, la distribucié de

les persones més grans de 60 anys segons el seu lloc de naixement és la

seglent:

Lloc de naixement de la poblaciéd més gran de 60 anys.
El Prat 2018

Altres paisos El Prat
5% 10%

Resta Catalunya
16%

Resta Espanya
69%
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Les dades informen com tres de cada quatre persones més grans de 60 anys del
Prat provenen de fora de Catalunya. Aquesta és una dada prou rellevant que
indica la trajectoria vital d’'una part molt important de la gent gran del
municipi.

Si comparem les dades del municipi amb la dels seus referents més propers

obtenim a cada columna la distribucid de la poblacié segons lloc de naixement:

Lloc de naixement de la poblacié major de 65 anys per
ambit territorial. 2017

2,8 3,3 3,9
100%
37,3
50%
37,6 42,1 58,8
0%
El Prat Baix Llobregat Catalunya

B Catalunya M Resta de I'Estat Estranger

El Prat, a la primera columna, té el percentatge més baix, tant de persones
nascudes a Catalunya (37,6%) com de les nascudes fora de I'estat (2,8%). Entre
les persones més grans de 65 anys, les nascudes fora de Catalunya, a la resta de
la comarca practicament suposen 6 de cada 10 persones, mentre que, al

conjunt del pais, no arriben a 4 de cada 10.

3.1.4 Evolucio de les persones amb discapacitat

Aguest apartat informa sobre la preséncia de la discapacitat en el grup d’edat
de les persones grans. Les dades son proporcionades per |'Institut Catala
d’Assisténcia i Serveis Socials (ICASS) i s’extreuen d’una explotacié duta a terme
amb dades del 2014.
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Persones amb discapacitat. El Prat de Llobregat 2014
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Tot i que hi ha alguna excepcid, es veu clarament la influéencia de I'edat, ja que,
a mesura que s’incrementa I'edat, augmenten el nombre de persones amb
discapacitat. Cal tenir en compte que els intervals d’edat no sén identics i
també que, a mesura que s’incrementa I’edat, com mostra la piramide d’edats,

el nombre de persones de cada tram disminueix.

De tota manera s’observa que, si agrupem els dos trams d’edat que podriem
considerar com a gent gran, el 46,3 % de les persones amb discapacitat tenen

més de 65 anys, mentre que I'any 2001 aquest percentatge era del 41,3%.

Més concretament, podem calcular la incidencia de la discapacitat en cada un
dels trams d’edat considerats. S’'observa com la preséncia de la discapacitat en

el grup de gent gran és del 23,9%
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% de persones amb discapacitat per grups d'edat
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3.1.5 Les persones grans que viuen soles

Un dels col-lectius que tradicionalment estan al focus principal, tant de les
administracions publiques com de les entitats de I'ambit de la gent gran, sén
les persones grans que viuen soles. La solitud no volguda i la disminucié del
grau d’autonomia funcional sén dues circumstancies que combinades activen
els recursos preventius i d’atencioé social.

Al Prat de Llobregat I'any 2017 hi havia 1.376 persones més grans de 75 anys
que vivien soles. Aix0 representa una taxa del 26,5% sobre aquest grup de
poblacié. A més, hi havia 1.431 persones que vivien en habitatges on tots els
residents tenien més de 75 anys. La taxa era el 2015 del 26,3% i el 2016 del
26,5%.

La taxa per a Catalunya els anys 2015 i 2016 era del 28,6%, una mica més

elevada que la del Prat.
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3.2 Cobertura de les necessitats residencials

Aquest apartat té per principal finalitat establir un diagnostic sobre les
necessitats residencials de la gent gran del Prat de Llobregat ja que aquesta és
una de les principals preocupacions dels agents que han participat en la

redaccio del Pla.

L’analisi no inclou les valoracions personals o subjectives que s’han manifestat
en el treball de camp i, especialment, en les entrevistes individuals que ja
veurem amb posterioritat. La informacio de partida és el treball dut a terme, en
diversos documents, pel mateix Ajuntament del Prat sobre les necessitats de
serveis residencials per a gent gran. En aquest cas, s’han actualitzat les dades i
s’ha ampliat la comparacié amb alguns dels referents territorials més propers,

especialment, en allo que fa referencia a la cobertura de places residencials.

3.2.1 Context

La necessitat de places residencials addicionals a les existents al Prat de
Llobregat és una circumstancia compartida per totes les parts interessades,
des de la ciutadania a les administracions amb responsabilitat sobre el
territori. Diversos estudis promoguts per I’Ajuntament confirmen aquesta

situacio.

La situacié de crisi economica, probablement com a principal causa, ha impedit
el financament o la creacié de noves places residencials publiques al municipi
per part de 'Administracid de la Generalitat, que és I'organisme que en té la
competencia. Com hem avangat anteriorment, en aquest apartat actualitzarem

la informacié disponible sobre aquesta disponibilitat de places.

Pel que fa al futur immediat, el nombre de persones grans al Prat seguira
incrementant-se. Com ha succeit els darrers 16 anys, temps de grans
moviments migratoris, si el Prat manté la seva poblacio, la taxa d’envelliment

continuara creixent de manera significativa.
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3.2.2 La cobertura de places residencials al Prat de
Llobregat

En aquest apartat analitzem la situacié de la cobertura de places residencials i
de centre de dia del Prat de Llobregat amb relacié al conjunt de la comarca i del
pais. Un dels efectes de I'envelliment de les persones és que, a mesura que
augmenta el tram d’edat, augmenta el nombre de persones que necessiten
ajuda per a les activitats de la vida diaria. En aquest context els centres de dia i,
especialment, les residencies son recursos rellevants ja que contribueixen a la
cura i atencié d’aquestes persones. Aquesta conseqliencia del procés
d’envelliment és homogenia a tot el territori i, en conseqiéncia, la

disponibilitat de places hauria de tendir a igualar-se per tot I’ambit territorial.

Veiem a continuaciéo com les taxes de cobertura de places residencials al Prat

son diferents de les dels seus referents territorials més propers:

PLACES RESIDENCIALS: 2016

El Prat de El Baix

Llobregat Llobregat Catalunya
Places residencials iniciativa publica 120 700 10.167
Places residencials iniciativa privada 0 1.413 14.177
Places residencials iniciativa mercantil 24 4.092 35.114
Total places residencials 144 6.205 59.458
Cobertura places residencials publiques 1,05 0,52 0,74
Cobertura total places residencials 1,26 4,57 4,31

La cobertura de places residencials del Prat, és a dir, la relacié entre les places
disponibles i la poblaciéo més gran de 65 anys, expressada en percentatge, és
del 1,26%, significativament inferior a la del conjunt de la comarca i a la del

pais. L'envelliment del Prat de Llobregat, al qual hem al-ludit, i el fet de
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mantenir estable el nombre de places residencials fan disminuir la cobertura
poblacional. A més a més, la tendéncia, vista la previsié d’envelliment, és que
aquesta cobertura, si no es modifica a I’alga el nombre de places disponibles al
municipi, anira disminuint els propers anys. Tot i aquestes dades, s’esta

ampliant una residencia privada de 90 places més a la zona de I’ARE Sud.

El Departament de Treball, Afers Socials i Families de la Generalitat de
Catalunya al document de «Programacié Territorial dels serveis socials
especialitzats 2015-2018» recorda que |'objectiu de cobertura publica per a tot
el territori catala era pel 2012 del 2,70% i es va assolir efectivament un 2,37%.
Al Baix Llobregat la taxa era del 3,19% al 2012 (inclou places d’iniciativa privada
subvencionades). En qualsevol cas, el Prat, I'any 2016, continua estan molt per
sota d’aquests objectius i d’aquestes realitats dels entorns territorials més

propers.

Pel que fa a les places de centre de dia, els resultats sén similars, tot i que les

diferéncies sén menys acusades:

PLACES RESIDENCIALS: 2016

El Prat de El Baix

Llobregat Llobregat Catalunya
Places de centre de dia d'iniciativa publica 51 283 4.919
Places de centre de dia d'iniciativa social 49 439 3.691
Places de centre de dia d'iniciativa 0 1.104 9.414
mercantil
Total places de centre de dia 100 1.826 18.024
Cobertura places centre de dia publiques 0,44 0,21 0,36
Cobertura total places centre de dia 0,87 1,34 1,31

Veiem a continuacié les taxes de cobertura de places residencials a cadascun

dels municipis del Baix Llobregat.
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COBERTURA DE PLACES RESIDENCIALS ALS MUNICIPIS DEL BAIX LLOBREGAT.2016

28 o 2 S =8 E 2
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Castellvi de Rosanes 0 0 72 72 289 24,91
Corbera de Llobregat 0 0 327 327 1925 16,99
Sant Just Desvern 0 157 242 399 3185 12,53
Cervelld 0 0 170 170 1368 12,43
Vallirana 0 150 135 285 2362 12,07
Palleja 0 27 172 199 1682 11,83
Santa Coloma de Cervelld 0 113 113 972 11,63
Collbaté 0 59 59 559 10,55
Castelldefels 0 63 772 835 9048 9,23
Torrelles de Llobregat 0 0 64 64 711 9
Sant Andreu de la Barca 0 89 237 326 3711 8,78
Sant Esteve Sesrovires 100 0 0 100 1129 8,78
Palma de Cervellg, la 0 0 35 35 443 7,9
Olesa de Montserrat 0 160 60 60 3610 6,09
Martorell 0 136 104 104 4406 5,45
Abrera 0 0 74 74 1727 4,28
Begues 0 0 33 33 797 4,14
Esplugues de Llobregat 0 176 185 185 10052 3,59
Sant Feliu de Llobregat 81 133 63 277 7839 3,53
Gava 93 0 164 164 7673 3,35
Sant Boi de Llobregat 0 103 363 466 14984 3,11
Cornella de Llobregat 72 219 220 220 17280 2,96
Esparreguera 98 0 0 0 3350 2,93
Sant Viceng dels Horts 0 0 126 126 4330 2,91
Sant Joan Despi 0 0 136 136 5503 2,47
Viladecans 106 0 142 248 10075 2,46
Prat de Llobregat, el 120 0 24 144 11468 1,26
Molins de Rei 30 0 0 4148 0,72
Papiol, el 0 632 0
Sant Climent de Llobregat 0 513 0

El Prat és el segon municipi de més de 10.000 habitants amb la taxa de
cobertura de places residencials més baixa de tot el Baix Llobregat, només per

sobre de Molins de Rei.
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Pel que fa a les places en centres de dia, el Prat també se situa en el grup de

municipis amb menys cobertura del Baix Llobregat.

COBERTURA DE PLACES DE CENTRE DE DIA ALS MUNICIPIS DEL BAIX LLOBREGAT.2016
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Castellvi de Rosanes 15 0 0 15 289 5,19
Corbera de Llobregat 100 0 0 100 1925 5,19
Collbaté 25 0 0 25 559 4,47
Palleja 20 48 0 68 1682 4,04
Papiol, el 0 0 24 24 632 3,8
Sant Esteve Sesrovires 0 40 40 1129 3,54
Castelldefels 224 45 269 9048 2,97
Palma de Cervelld, la 13 13 443 2,93
Cervelld 35 35 1368 2,56
Vallirana 27 16 43 2362 1,82
Sant Andreu de la Barca 48 15 63 3711 1,7
Abrera 25 0 0 25 1727 1,45
Molins de Rei 50 0 10 60 4148 1,45
Esplugues de Llobregat 40 105 0 145 10052 1,44
Sant Boi de Llobregat 174 30 0 204 14984 1,36
Olesa de Montserrat 15 31 0 46 3610 1,27
Sant Just Desvern 40 0 0 40 3185 1,26
Martorell 19 35 0 54 4406 1,23
Gava 56 32 88 7673 1,15
Santa Coloma de Cervelld 10 0 10 972 1,03
Cornella de Llobregat 44 81 35 160 17280 0,93
Prat de Llobregat, el 49 51 100 11468 0,87
Esparreguera 0 25 25 3350 0,75
Sant Viceng dels Horts 30 0 0 30 4330 0,69
Sant Feliu de Llobregat 20 0 30 50 7839 0,64
Viladecans 43 0 20 63 10075 0,63
Sant Joan Despi 31 0 0 31 5503 0,56
Begues 0 0 797 0
Sant Climent de Llobregat 0 0 513 0
Torrelles de Llobregat 0 0 711 0
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La cobertura pel conjunt de la comarca és de I'1,34% mentre que el Prat és del
0,87%.

En definitiva, el municipi del Prat és un municipi més envellit que el conjunt
de la comarca, amb menys cobertura de places residencials i de centres de dia

i amb una perspectiva d’envelliment i de sobreenvelliment a I’al¢a.

3.3 Propostes generades pel treball de camp

Aquest apartat té com objectiu informar del desenvolupament i dels resultats
assolits en els treballs de camp dissenyats de manera expressa per assegurar la
participacio tant dels professionals que treballen en I'atencid i la promocio de

les persones grans com de les mateixes persones grans.

La finalitat de la jornada participativa pivotava al voltant de dos objectius
basics: contrastar les opinions recollides durant el treball de camp mitjancant
entrevistes amb recursos i agents socials del municipi, i elaborar propostes
concretes que poguessin ser incloses al Pla de Gent Gran del Prat de Llobregat.
Aquest apartat, doncs, forma part del diagnostic en tant que incorpora I'opinio

de les persones entrevistades.

3.3.1 Amb relacio a la participacio de la gent gran

e Reformular el funcionament del consell de gent gran i la freqléncia de
trobades o reunions i revisar el compliment dels acords o compromisos
adoptats.

e Renovar els membres dels consells de participaci6 municipals i
comarcals.

e Explicar al consell de gent gran com s’han executat els compromisos
municipals.

e Constituir consells de barri de gent gran.
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e Evitar que els integrants dels Consells hagin de dur a terme un excés
d’activitat compromesa.

e Millorar la transmissié d’informacié dels membres dels consells vers la
resta de la gent gran del municipi.

e Posar en valor i promoure els efectes beneficiosos a nivell individual de
ser voluntari/aria.

e Ampliar l'espai de participacid individual més enlla dels centres
residencials.

e Compartir la informacio de ciutat que arriba als centres residencials dels
barris (ha de ser a temps real i efectiva).

e Millorar els canals d’informacio entre els centres residencials.

e Aclarir quins sén els canals efectius de queixes i suggeriments i millorar

els temps de resposta.

3.3.2 Amb relacio a l'atencié a les persones grans
vulnerables

e Millorar I'accessibilitat als domicilis i al carrer.

e Promoure models flexibles de residéencia per adaptar-se als diferents
models de familia (discapacitats i gent gran, matrimonis...)

e Millorar I'atencié als domicilis per poder allargar la permanencia al propi
pis si no es desitja anar a una residéencia.

e Impulsar nous equipaments. Cohabitatge, menjadors, habitatges amb
serveis compartits, pisos compartits, centres de dia, residencies, llar
residencies.

e Treballar per a la no discriminacié en I'atencié meédica (ginecologia i salut
mental).

e Serveis i equipaments de proximitat per poder seguir mantenint els
llagos amb la comunitat.

e Reduccié dels tramits burocratics per accedir a serveis i prestacions

publiques.
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e Treballar comunitariament per fer visibles els casos de persones grans
aillades.

e Establir mecanismes de control i deteccid en casos de maltractaments.

e Oferir més recursos per a les persones cuidadores (ajuda a domicili).

e Donar a coneixer recursos i projectes innovadors d’altres ciutats.

e Dinamitzar la societat civil per I"obtencié de recursos per a la gent gran
(grups de pressio, xarxa, empoderament del col-lectiu gent gran),

e Respectar la presa de decisions sobre com es vol viure i volen ser atesos
en cas de necessitat.

e Fomentar la corresponsabilitat d’homes i dones en la cura de la gent
gran.

e Promoure més recursos a nivell municipal perque es puguin atendre amb
proximitat al domicili.

e Fer els serveis residencials més flexibles i especialitzats i orientar-los cap

a una atencié individualitzada i personal.

3.3.3 Amb relacio a I’envelliment actiu

e Activitats a realitzar
o En general hi ha una elevada satisfaccido en les activitats que es
realitzen en I'actualitat. Tanmateix, i en uns perspectiva de millora,

o Cal adaptar cada activitat segons els perfils i les possibilitats.
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o Organitzar més caminades. Aquestes han d’estar adaptades a cada
perfil i possibilitats de les persones.

o Generar més activitats sense cost per a l'organitzador ni per al
participant.

o Fer més tallers de teatre i organitzar funcions teatrals adrecades a

la gent gran.

e Cura de les persones grans

o Aprendre a dir NO als familiars quan anem saturats de temps.

o Necessitat de tenir vida propia sense dependre dels familiars.

o Organitzar tallers amb I'objectiu de sensibilitzar pel respecte a les
persones grans.

o Estar alerta de situacions de solitud que pateixen algunes persones
grans: detectar-les.

o Posar en valor a la gent gran i la importancia de la seva aportacid a

la seva familia i societat.

e Atencio no formal a la dependencia
o Fer campanyes de cuidar al cuidador.
o Suport a familiars amb malalts al seu carrec.
o Informar sobre habits saludables: alimentacio.
o Necessitat d’adaptar els recursos a les necessitats de cada

persona.

e \Voluntariat
o Reconeixer al voluntariat.
o Crear una xarxa de voluntariat entre les diferents entitats de gent
gran.
o Un sistema de voluntariat de confianga, que depengui de la creacid
d’una entitat que organitzi la xarxa “amics de la gent gran del Prat”
o Voluntariat per:
= fer petites reparacions a casa de gent gran que no pot fer-

les.
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= fer acompanyaments al banc per treure diners del caixer.
= organitzar la medicacio.

= per fer companyia a gent gran que es sent sola.

e Informacio
o Sobre habits saludables.
Sobre el procés d’envelliment i els seus serveis.

Sobre on poden demanar més informacio.

o O O

Estimular la participacié de les persones que en |'actualitat no

realitzen res: podrien fer voluntariat.

O

Crear més espais de participacio com el d’avui.

o Informar a familiars i gent gran sobre el procés d’envelliment per
poder afrontar-lo d’'una manera més satisfactoria.

o Tornar a elaborar la revista de la Gent Gran.

o Les activitats son positives per a les persones grans: cal que

estiguin més informades.

3.3.4 Amb relacio a activitats i projectes
intergeneracionals

e Fomentar el voluntariat entre gent gran i gent jove.

e Fomentar la convivencia a partir d’exemples d’éxit: 14 habitatges, uns
per a gent gran i uns altres per a gent jove.

e Revisar el model de residencia, valorant les afinitats i el fet d’estar a prop
de casa

e Promoure tallers i experiéncies intergeneracionals a les escoles, als
casals...

e Ajudar a donar més visibilitat i coordinacié entre associacions.

e Contribuir a un voluntariat més organitzat i amb implicacid dels serveis

socials.
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e Promoure activitats de relacié a les comunitats de veins. Recuperar
confianca i respecte com a normes de convivéncia entre generacions i
cultures.

e S’ha de despertar la curiositat dels joves i de les persones grans i tothom
ha d’estar obert al canvi. L’intercanvi és riquesa.

e Assenyalar la importancia i cura dels professionals que treballen al

sector.

3.3.5 Amb relacio a les preocupacions, els riscos i les
expectatives

e En questions relacionades amb I’habitatge
o Posar els esforgcos en I'atencié domiciliaria, que la residéncia sigui
I"altim recurs. Com més temps a casa millor.
o Assegurar i promoure I'existencia d’habitatges accessibles
(ascensor, rampes, lavabos adaptats, etc.) Seguretat.

o Augmentar les ajudes a domicili (més ajudes i de més temps).

e Incrementar les places residencials

o Vetllar per una bona atencid i un bon tracte
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O

Assegurar que les residencies publiques que s’ajustin a la situacié

economica de cada individu.

o Imaginar i concretar un nou model de residencia que no ailli a la

gent gran (sobretot la dependent).

¢ Nou model d’habitatge per a la gent gran

O

O

O

Crear comunitats (en pisos, blocs d’edificis o zones integrades).
Promoure habitatges compartits

Crear pisos tutelats

e Amb relacié a les expectatives i a |I'evolucié social

O

O

o O O O O o O

Augmentar I'oferta d’activitats .

Augmentar els recursos (centres de dia, centres civics, espais
compartits, etc.)

Augmentar la informacio.

Implicar a entitats, cooperatives... perque es renovi el sistema
actual. Coparticipacio.

Accions preventives per allargar I'autonomia (crear protocols per a
persones susceptibles a ser dependents).

Prendre consciéncia que el futur va lligat a la participacio.

Educar per la planificacié de la vellesa (a partir dels 50).

Aprendre a dir que no (avis cangurs).

Ajudes a les families perqué puguin tenir fills.

Conciliacié familiar.

Oferta de treball. Creacié de nous llocs de treball.

Preocupacions:

- Pensions insuficients

- Solitud

- Falta de recursos economics

- Falta de recursos al municipi (ajudes, residencies...)

- Ser una carrega per a les families

Capacitat de decidir: promoure el testament vital
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4. DIAGNOSI: RECURSOS DISPONIBLES

Aqguest capitol té per principal finalitat descriure els recursos per a gent gran
existents al municipi. Com hem assenyalat anteriorment, I’Us dels recursos que
s’adrecen al conjunt de la poblacié és una guia i una prioritat de la politica de
gent gran. Tanmateix, en ocasions, els criteris de qualitat de I'atencié i de
racionalitat en la provisi6 de recursos justifiquen la creacié de serveis

especialitzats per a gent gran.

4.1 Mapa de recursos

Al mapa adjunt es poden observar els principals equipaments adrecats a la gent
gran del municipi. Aquest mostra els diferents grups de recursos i serveis

dirigits a la gent gran.

En primer lloc, s'assenyalen aquells serveis que, sent de caracter universal i
general per a tota la poblacid, sén de gran importancia per al col-lectiu de les

persones grans: Serveis Socials i Serveis de Salut.

Dins I'ambit dels Serveis Socials, es mostre la Unitat de Primera Atencié de
Serveis Socials (UPASS), els 4 Equips Basics d’Atencid Social (EBAS) i I'Oficina

d’Afers Socials i Families.

A I'ambit sanitari hi consten els 3 Centres d’Atencié Primaria (CAP) i el Centre
d’Urgencies d’Atencié Primaria (CUAP).

Pel que fa al grup de serveis residencials i centres de dia, es mostren els
diferents centres publics i privats. Entre els centres publics la Residencia d’Avis
Penedeés, la Residéncia i Centre de Dia per a la gent gran Onze de Setembre i el
centre de dia de Sant Cosme. Pel que fa als centres privats, la Residéncia d’avis
La Torreta (que es traslladara durant I'any 2019) el Centre Alois i el centre de

dia Primer de Maig.
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Dins el grup de serveis per a la gent gran es mostren els equipaments i els
recursos als diferents espais publics i privats dirigits especificament per a la
gent gran, que son el Punt de la gent gran i el Programa de Lleure de la gent

gran, que tenen com a centre de referéncia, d’atencié i informacio.

Altres espais que també s’assenyalen al mapa de recursos soén els diferents
casals de gent gran, els centres civics i els horts ludics municipals. Entre vels

casals i centres civics, destaquen:

- El Casal Municipal de la gent gran El Remolar, amb una capacitat
d’aforament de 120 persones

- El Casal de la gent gran al Centre Civic Delta del Llobregat, amb una
capacitat d’aforament de 100 persones

- L’Esplai gent gran al Centre Civic Jardins de la Pau, amb una capacitat
d’aforament de 150 persones

- L’Espai per a la gent gran al centre Civic Sant Jordi-Ribera Baixa amb una
capacitat d’aforament de 80 persones

- L’Espai de la gent gran al nou Centre Civic Palmira Domenech, amb una
capacitat d’aforament de 60 persones (i previsido d’inauguracié l'any
2019)

- Els dos Casals de la gent gran de la Cooperativa Obrera de Viviendas,
amb una capacitat d’aforament de 40 i 137 persones respectivament

- L’Espai Caixa de I'obra social “La Caixa” amb una capacitat d’aforament

de 230 persones;

En total, els 8 espais per a la gent gran tenen una capacitat de 917 persones

que s’afegeixen als 110 horts ludics municipals.

El mapa assenyala també espais d’esports i d’activitat saludables que soén
utilitzats regularment per la gent gran. Entre aquests espais trobem sis
pistes de petanca, dos espais ludics per a gent gran i nou espais

biosaludables.
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4.2 Cartera de serveis per a gent gran

A banda de totes els serveis que tenen caracter universalista i que s’han descrit
al punt anterior, hi ha serveis que s’adrecen especificament a la gent gran, tot i
gue també, de manera minoritaria, els utilitzen altres persones o col-lectius

poblacionals.

a) Teleassisténcia domiciliaria. Es un servei d’atencié domiciliaria que, amb
la tecnologia adequada, permet detectar situacions d’emergencia, donar
una resposta rapida a aquestes situacions i garantir la comunicacio

permanent de la persona amb |'exterior. Usuaris 2017: 1.470.

b) Ajuda a domicili: Es un servei que es presta principalment a domicili,
dirigit a proporcionar atencio personal, ajuda a la llar i suport social, amb
I'objectiu de promoure una millor qualitat de vida de les persones i
potenciar-ne |'autonomia, aixi com unes condicions adients de
convivéncia en el seu propi entorn familiar i comunitari. Usuaris 2017:
571.

c) Transport adaptat. Es un servei esporadic o fix de transport especial que,
de manera complementaria i progressiva, dona resposta a les necessitats
de transport d’aquelles persones que, per les seves caracteristiques de
discapacitat, no poden fer Us dels transport public ordinari per a alguns

dels seus desplagaments quotidians. Usuaris 2017: 120.

d) Apats a domicili: Es un servei municipal que vol garantir apats de qualitat
a les persones grans amb dependencia reconeguda que visquin soles o

amb una altra persona gran. Usuaris 2017: 54.

e) Arranjaments a I'habitatge. Es un programa de suport de la Diputacié de
Barcelona adrecat a persones grans amb dificultats de dependéncia que
necessiten fer adaptacions funcionals a casa seva per tal de poder

mantenir I'autonomia al seu domicili. Usuaris 2017: 43.
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f) Grup de suport emocional per a familiars cuidadors. Es un projecte
d'intervencid grupal per a familiars cuidadors de persones amb
dependencia que té la finalitat de millorar la qualitat de vida de persones

cuidadores i cuidades.

g) Menjador social: Es un servei de menjador que ofereix |'apat principal
del dia, el dinar, a persones grans. El servei s’ofereix de dilluns a
divendres, als centres residencials Penedeées i Onze de Setembre. Usuaris
2017: 22.

h) Projecte Antenes. Es un projecte d'intervencié comunitaria per prevenir i
detectar l'aillament i el risc social de les persones grans. Es tracta de
localitzar, a través de la mateixa comunitat, aquelles persones grans que
viuen soles i no tenen xarxa de suport i que, per tant, poden tenir

dificultats per dur a terme les activitats de la vida diaria. Usuaris 2017: 7.

i) Respir residencial. Es un programa de suport de la Diputacié de
Barcelona que té com a finalitat millorar la qualitat de vida de les
persones cuidadores, proporcionant-los un temps de descans mitjancant
una estada en un centre residencial per als seus familiars amb
dependéencia i donant resposta a determinades situacions familiars

imprevistes. Usuaris 2017: 2.

4.3 Poblacidé usuaria dels Serveis Socials Basics

Aquest apartat té per principal objectiu donar a coneixer les principals dades

de I'atencio dels Serveis Socials Basics amb relacié a la gent gran.
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Evolucio de les persones atreses de 65 anys i més.

2015-2017
3000
2000
1000
0
Any 2015 Any 2016 Any 2017

B Homes Dones

L’any 2017 els serveis socials municipals atengueren 2.727 persones més grans
de 65 anys. Aix0 representa un increment del 14,97% respecte al 2016. En

termes d’indicadors obtenim:

Indicadors de persones ateses a I’'EBAS, UDEP, UPASS i UPASS gent gran.

(Nota: 2015 no inclou els serveis de la Teleassisténcia)

2017 2016 2015

Homes Dones Total Homes Dones Total Homes Dones Total

% sobre el total

de persones 20,2 36,5 29,5 18,0 35,3 27,7 14,4 26,8 21,2
ateses

% sobre la

poblacié de 65 15,6 28,0 22,6 13,4 25,3 20,2 9,1 16,2 13,1
anys i més

% sobre poblacio 26 5,9 4,2 2,2 5,2 3,7 1,5 3,2 13,1

total

Practicament una quarta part de la gent gran (22,6%) va ser atesa I'any 2017
pels serveis socials municipals que menciona la taula anterior. Tanmateix,

aquesta dada no és homogenia per sexes ja que un 28% de les dones més grans
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de 65 van ser ateses per aquests serveis mentre que només ho ban ser un
15,6% dels homes.

4.4 Les activitats del programa de gent gran

Aguest apartat té per principal finalitat exposar els diferents tallers i activitats

puntuals on hi participa especificament la gent gran del Prat de Llobregat.

Entre aquestes activitats podem distingir: els tallers permanents, les activitats

puntualsi I'ds de la sala gran del casal municipal de El Remolar.

Els tallers permanents son activitats d’expressio artistica, activitats fisiques,
formatives, etc., que de manera trimestral (10 sessions per trimestre) i els
darrers anys, s’ofereixen especificament a la gent gran. Durant I’any 2017 s’han
organitzat 44 tallers, amb la presencia de 809 participants setmanals. Més

concretament, per tipologia de taller obtenim:

DADES ASSISTENCIA TALLERS PERMANENTS - 2017

TIPOLOGIA D'ACTIVITATS TALLERS PARTICIPANTS
Activitats permanents

Tallers manteniment fisic: activitat fisica, ball en

linia, Tai-txi, loga, pilates, zumba gold, gimnastica 23 505
amb musica...
Tallers d'expressio artistica: marqueteria, 9 110

costura, boixets, labor de retalls ...

Tallers formatius: informatica, memoria, 9 135
musicoterapia...

Tallers intergeneracionals (CONNECTA JOVE) 1 8

Servei d'assessorament mobil 1 35
Club de lectura 1 16
TOTALS 44 809
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Especial rellevancia tenen els tallers de manteniment fisic que representen un

62,4% del total de persones que participen als tallers.

Si analitzem l'evolucié dels darrers tres anys observarem un manteniment del

nivell de participacio al voltant 840 participants anuals.

Cal destacar que les activitats de tallers estan subjectes a I'espai disponible, és
a dir, que, per augmentar el nombre de tallers setmanals, es necessiten nous
espais on realitzar-los. Actualment I'Us d'espais esta complet, no obstant aixo,
amb el nou Centre Civic de Palmira Domenech es podra disposar de nous

espais de sala per a la realitzacié de nous tallers.

Les activitats puntuals, com el seu nom suggereix, sén esdeveniments que tot i
estar subjectes a programacio, s’organitzen en funcié de la demanda, de
I’oportunitat i dels recursos disponibles. Durant I'any 2017 es dugueren a
terme 48 activitats amb un total acumulatiu de 4.181 usos. (Aixd vol dir que,
per exemple, una mateixa persona podria haver assistit a diverses activitats
diferents. Aixi, es comptabilitzara com a Us per cada vegada que participa en

una activitat i no com a persona diferent).

TIPOLOGIA D'ACTIVITATS - 2017

NOMBRE
PARTICIPANTS

ACTIVITATS PUNTUALS D’ACTIVITATS
Activitats puntuals de lleure (excursions, sortides

11 1796
de mig dia, balls, paella...)
Activitats puntuals culturals (cinema, teatre, 9 1076
museu, xerrades...)
Passejades/Masterclass AF 10 831
Tallers puntuals (intergeneracionals, 8 137
monografics...)
Exposicions 4 41
Estada de vacances 1 300
Total 48 4181

*Els llocs de realitzacio de les activitats puntuals varien en funcid dels requisits i
caracteristiques de cada activitat.
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Les activitats de lleure i culturals, juntament amb les passejades son les
activitats més dutes a terme. A més, la sala gran del Casal de la Gent Gran «El
Remolar» ha tingut un total de 20.219 usos, la qual cosa implica una mitjana de

61 usos diaris. Actualment, la sala esta al maxim de la seva capacitat.

En el quadre seglient podem observar com el nivell d'usos anuals a la sala del

Casal, tallers i activitats puntuals es manté estable durant els ultims tres anys.

USOS PARTICIPACIO ANUALS 2015 2016 2017

Sala gran: Casal de la Gent Gran El Remolar 17.977 19.847 20.219
Tallers Programa de Lleure de Gent Gran 38.115 38.200 37.818
Activitats Puntuals Prog. Lleure de Gent Gran 4.311 4.245 4.163

TOTALS 60.403 62.292 62.200
Mitjana usos SALA GRAN/dia 54 60 61

Cal tenir en compte, també, les dades referents als usuaris de la Biblioteca

Antonio Martin.

Dades d’us de la Biblioteca Antonio Martin. 2017

Edat Poblacio Usuaris inscrits Usuaris actius (1)
del Prat Absoluts % sobre Absoluts % sobre
poblacié total poblacié total
0-4 anys 3.261 499 15,3% 306 9,4%
5-14 anys 6.861 4.366 63,6% 2.059 30,0%
15-24 anys 5.896 4.638 78,7% 1.350 22,9%
25-39 anys 13.101 7.308 55,8% 1.925 14,7%
40-64 anys 23.077 9.725 42,1% 3.072 13,3%
65 i més anys 11.742 2.261 19,3% 566 4,8%
Total 63.938 28.981 45,3% 9.365 14,6%
2 CEEDMEE 18,4% 7,8% . 6,0% -

anys sobre el total
(1) Han tingut almenys una activitat (préstec, wifi, us d'ordinadors) al llarg de I'any
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Pel que fa als usuaris inscrits, les 2.261 persones més grans de 65 anys
representen un 19,3% del conjunt de la poblacié. Aquest percentatges és
superior al que li correspondria segons el pes d’aquest grup d’edat sobre la

poblacio total, que com ja s’ha esmenta anteriorment, és del 18,8%.

Cal tenir en compte que, malgrat que la incidencia dels usuaris actius és menor,
les dades no reflecteixen que les persones grans sdn qui més actius sén en

llegir el diari, participar a tallers i xerrades, etc.

4.5 Practica esportiva

Els Centres d’Esports Municipals del Prat son equipaments que s’adrecen al
conjunt de la poblacid. A finals de maig de 2018 hi havia 9.364 persones
abonades als CEMS, de les quals 1.393 tenien més de 65 anys. Pel que fa als
participants en activitats o cursos, 90 dels 513 participants tenien més de 65

anys.

Si comparem aquestes dades amb el conjunt de la poblacié confirmarem que la
gent gran utilitza un dels recursos generalistes més relacionats amb I'activitat

fisica practicament en la mateixa proporcié que el conjunt de la poblacié.

Practica esportiva de la gent gran.
El Prat de Llobregat 2018

20
15
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0

% de poblacié % de % d'abonats als % d'usuaris

65 anys sobre total CEM > 65 anys d'activitats

poblacio sobre el total esportives > 65 anys
d'abonats sobre total usuaris
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4.6 Promocio de la vida activa i accés a la cultura i a
I’esport

Finalment, i de manera especifica, la gent gran té drets a una serie de

descomptes en serveis publics.

En el cas del municipi del Prat, la promocio de la vida activa i I'accés a la cultura
i I'esport es realitza a través de preus assequibles dirigits al col-lectiu de gent
gran (per exemple, al Programa de Lleure un taller de 10 sessions té un preu
especial de 15 euros, o, en el cas dels horts Iudics el preu anual és de 105€);
pero també a través de descomptes especials en I'abonament trimestral de les
instal-lacions esportives o en les activitats culturals: teatre, escola de musica,

escola d'art...

En I'ambit supramunicipal i més general, cal mencionar en primer lloc Ila
Targeta Rosa. Aquesta, a més de descomptes en el transport, amb la modalitat
de gratuita o reduida, dona accés lliure a una serie de Museus i també al Zoo

de Barcelona.

També hi ha diversos nivells de subvencié al programa de Viatges per a la Gent
Gran i al Termalisme social de I'lIMSERSO. També existeix un descompte del
40% en I’AVE de llarg recorregut i altres descomptes, si es disposa del carnet de

pensionista, als ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya.

Finalment, ja dins de I'ambit dels serveis socials, hi ha reduccions del 50% en el
preu del servei de I'aigua, a més del bo social electric que aplica descomptes a

pensionistes amb retribuciéd minima d’entre un 40% i un 50%.
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5. PRINCIPIS RECTORS I LINIES ESTRATEGIQUES

L’any 2003 I’Ajuntament del Prat de Llobregat va aprovar el Pla Local de la Gent
Gran. D’aleshores enca moltes coses han canviat a I'entorn del Pla: I'evolucié
social, economica i demografica, la situacié de la gent gran, les politiques
d’atencidé social, els recursos publics, I'organitzacid municipal i moltes altres
coses que afecten, ja sigui de manera especifica o tangencial, les persones

grans.

La importancia d’un canvi esta en el que es conserva. Els valors que generaren
el Pla Local de la Gent Gran el 2003 continuen, en bona part, sense perdre
vigéncia ni actualitat. I, si ara se n’incorporen de nous és precisament per
adaptar el Pla Local de la Gent Gran del Prat de Llobregat (PLGG) als nous

temps i per mostrar sensibilitat davant els canvis en I'entorn social, en les

politiques publiques i en els avencos en I'atencio a la gent gran.

5.1 L’abast del Pla

El PLGG no és un pla unicament per a les persones de més edat, tampoc ho és
pels serveis que treballen només amb persones d’edat avancada. Ans al
contrari, el PLGG, s’orienta al conjunt de la poblacio i a totes les parts

interessades en I'atencio i la promocio de les persones. En conseqliéncia, és

Pla Local de la Gent Gran del Prat de
Llobregat 2018-2023

52



un pla que implica a totes les arees municipals, als recursos publics i als

agents socials amb preséncia al territori.

L’envelliment no és una etapa, és un procés que comenca molt abans de I'edat
estandard de jubilacié. A més, 'augment de la longevitat planteja nous reptes i,
en consequencia, la necessitat d’articular les necessitats i les responsabilitats
de totes les parts interessades, especialment, de les administracions, dels
agents socials i de la ciutadania. El Pla Local de la Gent Gran del 2003 ja fixava
la necessitat de programar per a una societat de totes les edats. Just abans, la
segona Assemblea Mundial de I'Envelliment que se celebra el 2002, recomana
el paradigma de l'envelliment actiu que, alhora que reconeixia els valors
d’autonomia i respecte, promovia politiques que giraven al voltant de tres
eixos: la prevencié i la promocié de I'autonomia, la preservacido d’una vida

independent i I'atencio a la vulnerabilitat.

Cal apropar-se a la planificacid6 de serveis per a la gent gran des d’una
perspectiva holistica i tenint en compte, a banda de les necessitats, la voluntat,

les capacitats i I'empoderament de les persones grans.

5.2 Principis que orienten el Pla

Els principis rectors del Pla orienten no només la programacié d’activitats
adrecades a la gent gran sind també els aspectes organitzatius de I'organitzacio

municipal:

1. Corresponsabilitat, ja que la proteccid i la promocié de les persones
grans no és Unicament una responsabilitat municipal ni exclusivament
publica. Hi estan implicades moltes parts interessades amb qui

I’Ajuntament ha de col-laborar.

2. Coordinacid institucional com a base per a la programacié d’accions i
projectes en un entorn d’aplicacié canviant i amb una gran varietat de
situacions individuals.
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10.

11.

L’orientacio a la millora mitjangant 'avaluacié sistematica i incorporant

I’opinid de les persones grans.

Consideracid de I'espai public com a element viu de les relacions socials.
Difusid dels coneixements assolits com a instrument de benestar mutu.
Revisio dels models residencials existents.

Disminucio de les situacions de pobresa i cura de la salut de la gent

gran.
Prevencid i activacid de projectes i accions avancades i proactives.

Participacié de les persones grans com a protagonistes del model de

ciutat i dels processos comunitaris i del seu entorn familiar.

Equitat per a totes les persones grans amb independéncia del genere,

de la procedencia i de la seva situacié social i economica.

Dignitat, en el sentit de rebre un tracte digne i estar fora de qualsevol

explotacié o maltractament

5.3 Linies estrategiques i objectius

El PLGG s’estructura en cinc linies estratégiques que guien el desenvolupament

e les accions al llarg del temps. uest Pla és I’eina per articular les mesures
de | [l del t A t PI |’ ticular |

qgue s’han de desenvolupar de manera participada entre I'Ajuntament i

institucions i entitats ciutadanes. Pretén aconseguir que I’Ajuntament sigui un

espai amigable amb les persones grans, on les xarxes socials s’interrelacionin

amb les xarxes de serveis per oferir la millor atencié en cada moment, on es

respecti sempre la dignitat i els drets de les persones en la presa de decisions

sobre la seva propia situacid, i on es promoguin accions que millorin la vida de

les persones en el seu procés d’envelliment, empoderant-les i contribuint a Ia

seva maxima participacié en la vida social i ciutadana.
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Les 5 grans linies estrategiques del PLGG, de les quals deriven objectius i

accions, son les seglients:

LINIES ESTRATEGIQUES

Un pla de gent Promoci6 i
gran per a totes defensa de la
les edats qualitat de vida

Afavorir i donar
suport als
projectes de
vida personals

Comunicacié
amb la Gent
Gran

Les persones
grans
protagonistes

Per facilitar la lectura i la comprensid del text, a continuacidé es relacionen les
linies estrategiques, els objectius generals i els objectius especifics. En canvi, la

relacio de totes les accions es presenta al final del capitol.

5.3.1 Linia estrategica 1:

Promocio i defensa de la qualitat de vida

La situacid de crisi que ha viscut tot I'estat ha comportat una contencié en la
despesa dels serveis socials i sanitaris. Aixo ha estat percebut sovint com una
peérdua en la qualitat dels serveis o una limitacio a I'accés de les persones grans
als serveis d’atencié més intensiva (residencies, ajuts a domicili). Al Prat, tot i
I'impacte de la crisi sobre les families, la despesa s’ha incrementat com a

resposta a les necessitats de la poblacio. Les principals prioritats han estat, per

Pla Local de la Gent Gran del Prat de
Llobregat 2018-2023

55



un costat, mantenir o millorar els entorns quotidians de residencia de les
persones grans, és a dir, que puguin viure al seu propi domicili el maxim de
temps possible, i per aconseguir-ho cal donar suport a tota la xarxa familiar i
informal que el fa possible i que hi contribueix de manera decisiva. |, per 'altre,

promoure una ratio de cobertura de places residencials publiques.

Objectiu general 1

Atencio a les persones amb dependéncia amb necessitats d’allotjament

alternatiu a la propia llar

e Objectiu especific 1.1: Incrementar el nombre de places publiques
residencials assistides.

e Objectiu especific 1.2: Promoure la creacio de places d’habitatges amb
serveis assistits.

e Objectiu especific 1.3: Incrementar el nombre de places de centres de
dia.

Objectiu general 2

Afavorir I’accés als serveis de promociod de la salut i practiques saludables

e Objectiu especific 2.1: Incrementar la informacid sobre habits saludables

i capacitants.

Objectiu general 3

Manteniment i millora de la qualitat de vida al domicili habitual

e Objectiu especific 3.1: Eliminar gradualment les barreres
arquitectoniques.

e Objectiu especific 3.2: Millorar i ampliar els serveis de suport al domicili i
estudiar la viabilitat de crear-ne de nous que sén importants per a la

qualitat de vida de la gent gran.
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e Objectiu especific 3.3: Millorar la prevencid i I'abordatge en els casos de
maltractaments.
e Objectiu especific 3.4: Oferir ajudes per mantenir i garantir els

subministraments basics i combatre la pobresa energetica.

Objectiu general 4

Promoure la inclusié de les persones grans en els serveis i activitats de la

ciutat que s’adrecen a la poblacié en general

e Objectiu especific 4.1: Mantenir les ajudes i els descomptes i vetllar
perque cap persona gran quedi exclosa de les activitats de la ciutat per

motius economics.

Objectiu general 5

Suport al cuidador familiar

e Objectiu especific 5.1: Oferir ajudes als cuidadors.

Objectiu general 6

Suport a families que depenen de la gent gran

e Objectiu especific 6.1: Donar suport efectiu a les families que depenen

de gent gran.

5.3.2 Linia estrategica 2:

Afavorir i donar suport als projectes de vida personals

La vida quotidiana és un ambit molt ampli. A efectes de planificacid, l'interes
rau en identificar aquells aspectes de la vida de la persona en que el pas del

temps ha d’afavorir i donar suport als projectes de vida personal.
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Per tal d’afavorir aquest projectes, cal promoure les capacitats individuals que
deriven de I"'autonomia personal i facilitar I'accés a activitats motivadores que
fomentin la autoestima i 'autonomia de les persones grans dins el paradigma

de I'envelliment actiu.

Objectiu general 1

Promocid de les capacitats individuals i de I’'autonomia funcional

o Objectiu especific 1.1 : Garantir I'accessibilitat fisica i funcional als
equipaments publics i espais de la ciutat.
e Objectiu especific 1.2: Incrementar la difusié de les accions i entitats que

existeixen al municipi.

Objectiu general 2

Foment de la cultura i accés als recursos socioculturals

e Objectiu especific 2.1 : Ampliar 'oferta de serveis culturals i donar a

coneixer les entitats i les seves accions.

Objectiu general 3

Promocio del suport mutu

e Objectiu especific 3.1: Impulsar el voluntariat

Objectiu general 4

Promoure i facilitar la gestié de mesures legals de proteccid: testament vital,

ultimes voluntats, document d’autotutela, poder preventiu”

e Objectiu especific 4.1 : Donar a coneixer les diferents eines legals

preventives i de proteccio.
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5.3.3 Linia estrategica 3:

Les persones grans protagonistes

Les persones grans decideixen sobre els seus projectes de vida i també sobre
tot el conjunt d’aspectes i circumstancies que els afecten com a ciutadans i
ciutadanes. El foment de la participacié de les persones grans és una eina clau
per tal que les administracions estiguin informades sobre les expectatives i les
necessitats de la gent gran del municipi, aixi com per vehicular les voluntats de

la gent gran en les politiques socials.

De vegades no és facil que la gent gran participi en reunions veinals, organs de
govern o comissions d’activitats en equipaments municipals. Per aixo es
planteja el repte de fer a les persones grans protagonistes en tot el procés del
seu envelliment i que sentin que formen part d’'una societat que els estima i els

valora i de la qual en sén corresponsables.

Objectiu general 1

Valoracio de la funcio social de la gent gran

e Objectiu especific 1.1 : Explicitar el valor social de la gent gran.

(I Objectiu general 2

Promoure la imatge positiva de la vellesa i de I’envelliment com un procés, no

com una etapa

e Objectiu especific 2.1: Promoure campanyes de sensibilitzacio i
conscienciacio.
e Objectiu especific 2.2: Promoure accions i projectes especificament

intergeneracionals.
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Objectiu general 3

Impuls de la participacio

e Objectiu especific 3.1: Dinamitzar del Consell de la gent gran i de les
seves comissions.

e Objectiu especific 3.2: Facilitar la participacid de la gent gran en els
organs de funcionament dels equipaments municipals.

e Objectiu especific 3.3: Promoure la valoracio dels serveis per part de la

gent gran.

(L Objectiu general 4

Formacio i manteniment de la vinculacio social

e Objectiu especific 4.1: Mantenir i ampliar activitats formatives.
e Objectiu especific 4.2: Promoure projectes i xarxes per evitar |'aillament i

la soledat de les persones grans.

5.3.4 Linia estrategica 4:

Un Pla de Gent Gran per a totes les edats

L’envelliment és un procés, no una etapa. A banda del foment de relacions
intergeneracionals socialment satisfactories, un pla per a la gent gran ha de ser
també un pla per a tota la poblacié en tant que tota la ciutadania forma part,
d’'una manera o altra, d’aquest procés i que totes les persones, en funcié de la
seva situacio personal i del seva experiencia vital, aprenen i milloren amb el
contacte amb les persones grans. Aixi, la gent gran no es pot contemplar com
un col-lectiu aillat, sind que forma part de una societat on totes les edats hi
estan implicades i on la gent gran hi té, a més, un gran paper en el teixit social:
fa de cuidadors, donen suport a les families i aporten coneixements. A més a
més, formen part de la participacié de la ciutat, fent de voluntaris i voluntaries i

creant entitats que ajuden altres persones.
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Objectiu general 1

Capacitacio i cura dels professionals del sector

e Objectiu especific 1.1: Millorar la formacié continuada dels professionals

per atendre des del respecte i el bon tracte.

Objectiu general 2

Analisi i observacio de I’evolucio del sector

e Objectiu especific 2.1: Promoure estudis sectorials. Promocid i difusio

dels drets de les persones grans per evitar la discriminacio i els abusos.

5.3.5 Linia estrategica 5:

Comunicacié amb la gent gran

La gent gran no és aliena als canvis en les xarxes de comunicacidé actuals, ni
tampoc a les conseqliencies que aquestes provoquen en les relacions socials
diaries.

Per aquest motiu, cal ponderar adequadament quin sén els canals més adients
i efectius per comunicar-se amb la gent gran del Prat. El tractament previ de la

informacid, aixi com la identificacié d’aquella realment rellevant, ajudara a

tenir una comunicacio fluida, tot evitant-ne la saturacio.

Objectiu general 1

Ampliar la informacio per a la deteccid i I’orientacio a serveis de salut

e Objectiu especific 1.1: Ampliar la informacié per a la deteccié i orientacio
a serveis de salut.

e Objectiu especific 1.2 : Millorar I’'accés a la informacié a la gent gran.
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LLISTA D’ACCIONS

(LE: Linia Estratégica  OB: Objectiu General  OE: Objectiu especific)

Continuar treballant en la  negociacio
interadministrativa per a la construccié d’una
1 nova residéncia publica amb la creacié de noves 1 1 1
places  publigues vinculades als  nous
equipaments publics

Estudiar viabilitat de practiques residencials

2 noves, tipus cohabitatge o habitatges assistits 1 1 2

3 Elaborar convenis per a noves places publiques 1 1 3

4 Mantenir els ajuts per a les families amb menys 1 1 3
recursos i els acords amb els centres de dia

5  Accions formatives sobre alimentacié i dietética 1 2 1

6 Informacié i sensibilitzacio sobre I’Us dels 1 2 1

medicaments

Programes de promocié de I'exercici fisic i les
7 activitats esportives suaus (ioga, natacio, 1 2 1
passejades, balls...)

Ajudes  tecniques i  econOmiques  per
8  arranjaments i rehabilitacions per al 1 3 i
condicionament de les llars

9 Barreres arquitectoniques internes: arranjament 1 3 1
de les llars i ampliacions d’espais

10 Suport a les comunitats de veins per a

1 3 1
I’eliminacié d’obstacles en I'accés als habitatges
11 Servei d’Ajuda a Domicili 1 3 2
12 Apats a domicili 1 3 2
13 Teleassistencia 1 3 2
14 Fisioterapia 1 3 2
15 podologia 1 3 2
16 Elaboracio d’un protocol de ciutat 1 3 3
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NuUm.

17

18

19

20
21
22
23
24
25
26
27
28

29

30
31
32
33
34

35

36

37

38

Accio

Campanyes de sensibilitzacio i prevencio
(Tracta’m bé)

Assessorament i suport juridic per mitja del SIAD
i Serveis Socials

Consolidacié6 de la Xarxa  professional
d’abordatge dels maltractaments a les persones
grans

Ajuts economics per aigua i llum

Assessorament i tramitacié del bo social
Auditories energetiques

Descomptes a I'IBI

Descomptes per als serveis municipals
Descomptes per a activitats culturals i formatives
Grups de suport

Informacidé sobre ajudes

Recolzament psicologic

Seguiment de I'estat emocional i fisic del
cuidador

Accions de formacio per a persones cuidadores
Grups de suport psicologic

Programes de formacié

Programes d’ocupacio

Foment del voluntariat en les persones aturades

Programar accions que assegurin que tots els
edificis publics estan adaptats

Eliminaci6 de barreres arquitectoniques en
mobiliari urba

Arranjaments de carrers i voreres

Promoure ajudes perqué els serveis culturals i
similars de caire privat siguin accessibles per a
tothom
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NuUm.

39

40
41
42

43

44

45
46

47

48
49

50

51
52

53

54

55
56
57

58

59

Accio

Donar a coneéixer I'oferta de serveis i activitats
per a les persones grans

Horts comunitaris
Teatre per a gent gran
Activitats: cineforums, concerts, teatre.

Elaboracié d’un cataleg de les entitats i de la
seva implicacié en el municipi

Ampliar la cartera de serveis per a I'envelliment
actiu

Aules d’Extensio Universitaria
Banc del temps

Amics de la gent gran: Creacid d’una xarxa
d’entitats organitzada

Reunions informatives en locals municipals
Informacié al butlleti

Oferir suport tecnic per a la prevencié i I'actuacio
vers els drets de I’habitatge

Promoure taules de participacio
Copsar I'opinié d’entitats de voluntariat

Donar a coneixer els resultats de la jornada
participativa i de les entrevistes fetes en el marc
de la redaccié del Pla

Organitzar xerrades i difondre-les al butlleti i als
casals

El meu avi i la meva avia

Xerrades de gent gran a les escoles i als IES
Noves tecnologies: joves i gent gran

Revisié i actualitzaci6 de [I'organitzacido del
Consell

Revisid i actualitzacido del funcionament de les
comissions
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NuUm.

60

61

62

63
64
65
66
67
68
69

70

71
72
73
74
75
76

77

78

79

80

81
82

Accio

Xerrades informatives per donar a coneixer i
motivar la participacio

Realitzacid d’enquestes de satisfaccid tant de
serveis generals com especifics de gent gran

Establir o clarificar canals efectius de
comunicaci6 i resolucid de queixes i incidéencies

Creacié de mitjans de comunicacio especifics
Elaboracio d’una guia de recursos

Noves tecnologies de la informacid i comunicacio
Idiomes

Tallers de memoria

Educacié emocional

Alimentacié saludable

Manteniment dels projectes de voluntariat
existents

Antenes

Complementacio de les xarxes relacionals
Punt d’informacié de la gent gran

Guia de recursos per a la gent gran
Revista per a la gent gran

Plans de formacid per a professionals

Realitzacid sistematica de coordinacions i taules
professionals

Potenciar la transversalitat dins I’Administracio i
la resta de serveis de la ciutat

Actualitzar i realitzar estudis sobre I'envelliment
al Prat i en entorns territorials propers o
comparables

Coneixer recursos i projectes innovadors d’altres
ciutats

Campanyes informatives

Xerrades especifiques
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Informar sobre els punts d’informacié que
83 existeixen al municipi sobre els diferents serveis:
Cases d’en Puig i casals de gent gran

84 Mantenir i ampliar la funcié del Butlleti com a 5
difusor d’informacié de serveis

85  Redaccié de I'oferta de serveis 5

86  Elaborar un pla de comunicacié 5

6. REVISIO | AVALUACIO

. §istema d'indicadors
» Organs de participacio
» Espais de participacio

*Programes, projectes,
accions, serveis i
recursos.

*Objectius operatius

* Linies estratégiques
* Objectius generals
* Objectius especifics
* Pla d'acci6

El procés de seguiment i avaluacio del Pla s’emmarcara dins les directrius

establertes per la Direccié del Pla.
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Seguint aquest esquema, el propi Pla defineix i concreta els seus mecanismes
de seguiment i avaluacié basant-se en [I'estructura organitzativa i els
instruments (sistema d’indicadors i informes anuals) que s’exposen a

continuacio:

6.1 Estructura organitzativa

L’estructura organitzativa es divideix en els Organs de participacio, els Espais de

participacio i, per ultim, 'anomenat Grup Directiu.

ORGANS DE PARTICIPACIO

Garanteixen la visid i l'aplicacid transversal i integrada de les politiques

definides al Pla a la ciutat. Es concreten en:

Taula tecnica de seguiment

Es reuneix semestralment i esta formada per personal tecnic, o referents, dels
diferents departaments/arees de I’Ajuntament: Ciutadania (Gent Gran), Accid
Social, Seguretat Ciutadana, Mobilitat, Cultura, Esports, Salut Publica i Prat

Espais.
Les funcions de la taula tecnica son:
e Seguiment del desenvolupament del Pla, en particular I'analisi de:

= Els compromisos del Pla

= Les actuacions dutes a terme
= Lesincidencies produides

= Els riscos detectats

= Les noves i futures actuacions

e Recull d’indicadors pertinents per al seguiment i I'avaluacié del Pla.
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El Consell Municipal de la Gent Gran

El componen les organitzacions socials i politiques que, d’'una forma o altra,
han adquirit un compromis vers la reflexid, i 'accid, a I'entorn de la Gent Gran

al Prat.
Els principals organs del Consell sén:
a) el Plenari del Consell
b) la Comissid Permanent
c) les Comissions de Treball.
Les funcions del Consell sén:

a. Coneixer, valorar, debatre, consensuar, proposar, promoure i
informar sobre el conjunt d’iniciatives, serveis i actuacions que es
desenvolupin a la ciutat.

b. Proposar a [I'Ajuntament del Prat de Llobregat iniciatives
especifiques i accions de solidaritat per al benestar de la gent gran.

c. Exercir el seguiment dels projectes i els programes que es
desenvolupin a la ciutat.

d. Elaborar recomanacions i propostes del col-lectiu per iniciativa
propia o a peticié de I'Ajuntament en temes relacionats amb els
interessos i problematiques de la gent gran.

e. L'assoliment de la millor coordinacié amb el Consell de la Gent Gran
del Baix Llobregat i altres consells autonomics i estatals, les
administracions publiques, la concertacié d’actuacions amb entitats
que treballen a la ciutat i de relacié intergeneracional, aixi com
facilitar la informacid, el debat, la difusi6 i, en general,

I"'aprofundiment democratic i de participacid.

El Consell es regula pel Text refds del Reglament d'organitzacio i funcionament

del Consell Municipal de la Gent Gran del Prat de Llobregat vigent, després de
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la darrera modificacié aprovada pel Ple municipal en data 4 de novembre de

2015 i que va entrar en vigor el dia 24 de desembre de 2015.

ESPAIS DE PARTICIPACIO

Sense perjudici de la participacié ciutadana i dels organs que, com el Consell
Municipal de la Gent Gran, vulguin impulsar, el sistema de seguiment té previst

uns espais de participacio Directa de la Ciutadania.
Aguests espais tenen com un doble objectiu:

e Donar compte de I'execucio del Pla a la ciutadana del Prat, i a la seva
gent gran en particular.
e Copsar les necessitats i propostes dirigides a la millora de la qualitat de

vida de la gent gran.

Es duran a terme, com a minim un cop l'any, per mitja de jornades
participatives que, per mitja de les tecniques de dinamiques de grups que
siguin més adients, facilitin una participacio real i justa de les persones

participants.

GRUP DIRECTIU

Per ultim, per a la coordinacié i implementacié del Pla es constituira un Grup
directiu que s’encarregara d’impulsar els diversos processos estrategics i
operatius que se’n deriven. També proposara i revisara el sistema d’indicadors
del Pla.
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6.2 Sistema d’indicadors

Per a fer el seguiment i I'avaluacié del Pla es dissenyara un sistema que

contemplara:

e Indicadors significatius de gestid municipal, vinculats als programes,

seleccionats i acordats pel Grup Directiu com els més significatius.

¢ Indicadors d’entorn: a nivell demografic, socioecondomic, salut, educacio,

etc., que serveixen per a contextualitzar les dades de gestid i activitat.

Es proposa treballar a partir de matrius d’indicadors que analitzin els objectius

de cada linia estrategica en un esquema que respondria a la configuracio

seglent:

INDICADORS DE GESTIO

LINIA ESTRATEGICA 1. PROMOCIO | DEFENSA DE LA QUALITAT DE VIDA

01.0G1 Atenci6 a les persones amb dependéncia amb necessitats
d’allotjament alternatiu a la propia llar

copl INDICADOR DESCRIPCIO FORMULA DE CALCUL  OBSERVACIONS FONT
Sumatori del
Nombre de nombre de noves
S Places noves places places
< d’habitat- L L Desglossament
N, d’habitatges d’habitatges amb . .
O ges amb . . . per districtes i
@] . amb serveis serveis assistits
— serveis . edats
o .. assistits creades durant el
assistits
creades. darrer any
natural.
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LINIA ESTRATEGICA 2. AFAVORIR | DONAR SUPORT ALS PROJECTES DE VIDA

PERSONALS

02.0G1 Promocio de les capacitats individuals i de ’autonomia funcional

copl INDICADOR DESCRIPCIO FORMULA DE CALCUL OBSERVACIONS  FONT
Nombre

— Barreres Nombre e Desglossa
o s b d’eliminacions

. arquitecto d’eliminacions . .. ment per
s . . L. arquitectoniques .

O -niques en arquitectoniqu N . districtes
o - ..... en mobiliari urba .

~ mobiliari es en mobiliari

o N . durant el darrer . .

urba urba tipologia

any natural.

INDICADORS D’ENTORN | DE REFERENCIA

copl INDICADOR PERIODICITAT FONT
Indicadors Poblacié de 65 anys i
. 00.ENT.01.01 ) RiC Anual
sociodemografics més
Solitud i Persones majors de 75
. 00.ENT.02.01 ) RiC Anual
aillament anys que viuen soles

Percentatge de

persones de 65 anys i

més que tenen

dificultats per sortir al Quinquenn
Autonomia 00.ENT.04.02 . ECV

carrer i que no reben al

ajuda de ningu per

realitzar algunes

tasques quotidianes
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6.3 Informe anual d’avaluacio del Pla

Té com a objectiu conéixer I'estat i I'evolucid del Pla. La seva elaboracié sera

responsabilitat del Departament de Gent Gran.

El seus continguts vindran donats pel contrast dels debats i els acords que
s’assoleixin en la Taula de seguiment, les valoracions del Consell Municipal i les

propostes dels Espais de Participacio. En tot cas, contindran:

e El conjunt d’indicadors significatius i actuacions rellevants per a cada
linia estratégica.
e Una valoracioé del grau d’acompliment global del pla.

e La incorporacié de nous temes que puguin haver sorgit durant la seva

execucio.

e Inform
cli\g la GF()enIt . 0 €

Gran anual

Espais de
participacié
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