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26 d‘abril
de 9.00 a 14.00 h

27 d'abril
de 9.30a14.00 h

11 de maig
de 9.30a12.30 h

25 de maig
de 9.30a12.30 h

719 de juny
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815 de juny
de9.30am.30h

29 de juny
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1,131 14 de juliol
de 14.10 2 16.50 h

19, 21i 28 de setembre
de 9.30a13.30 h

18i 25 d'octubre
de10.00 a12.30 h
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Converteix el teu Linkedin en una potent eina de seleccio
i troba el talent que necessita la teva empresa (5 h)

Treballar el teu perfil professional per orientar-lo a la seleccid i treure el
maxim rendiment de |a teva presencia a Linkedin.

Com puc posar preu als meus productes o serveis (45 h)

Ensenyar com fixar el preu dels productes o serveis i veure com aquesta
decisio afecta la viabilitat de la idea de negoci.

El pla d'empresa (3 h)
Donar eines per fer una analisi de la idea de negoci i saber prendre
decisions.

Com coneixer tots els nimeros del pla dempresa (3 h)

Donar eines per fer una analisi comptable de la situaci6 i saber prendre
decisions. Analitzar la viabilitat economica i financera d'un projecte
empresarial.

Vull ser autonoma: que puc fer amb el certificat digital? (4 h)
Explicar les utilitats que té el certificat digital de la Generalitat de
Catalunya, idcat, perque les noves persones autonomes es beneficiin del
seu Us.

Compliment de la normativa d'igualtat: tot comenca amb la
seleccio (4 h)
Donar eines a les persones que organitzen processos de seleccid per

alinear les seves politiques de seleccid amb acompliment de la Llei
digualtat.

Estrategia de marqueting (4 h)

Per a convertir-se en una estrategia, qualsevol activitat ha de ser part
d'un plaid'un projecte que requereix una visio del mercat i del lloc on esta
situada l'empresa per a la qual es creara lestrategia.

Tik Tok per a negocis (8 h)

Coneixer Tik Tok com a eina de promocid del negoci. Crear i configurar un
compte professional. Aprendre a publicar contingut creatiu, interpretar
les estadistiques i crear campanyes publicitaries.

La transformacio digital de les empreses (12 h)

Descobrirem eines per a dur a terme la transformacio digital de l'empresa
que ens ajudara a obrir les portes a nous mercats per afrontar el creixe-
ment i la creacid d'oportunitats. Es un procés imprescindible per a totes
les empreses.

Eines i estrategies per a una seleccid de personal eficient (5 h)
Proporcionar eines, tecniques i estratégies, i desenvolupar habilitats que
permetin als professionals de Recursos Humans dur a terme una gestié
eficient dels processos de seleccit de personal.
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Recursos lingiiistics en catala per al comerg (2 h)

Coneixer els serveis i recursos lingiistics, generals i especifics de I'ambit
del comerg, que s'ofereixen des del Servei Local de Catala de Sant Boi de
Llobregat i que poden ajudar als comerciants a elaborar textos correctes
en catala.

Instagram: la xarxa d'éxit, perfils que inspiren (8 h)

Coneixer els passos per crear identitat digital. Utilitzar de forma optima
Instagram per millorar-ne el rendiment i aprendre estrategies per poder
promocionar un producte o servei i augmentar-ne les vendes.

Youtube i el video marqueting per a negocis (12 h)

Identificar els objectius que es volen aconsequir. Configurar adequada-
ment el nostre canal i publicar videos per mostrar els productes o serveis
de forma que siquin atractius a laudiencia.

10 coses del treball autonom que has de saber i ningi texplica
(4h)

Abordar aspectes de regulacid del treball autonom i resoldre problemati-
ques de normatives que afecten les persones en aquest regim de treball.

Millorar la gestid per reduir despeses (6 h)

Adrecat a persones autonomes, propietaries i personal directiu que
vulguin millorar la seva formaci6 en la gesti6 i direccié empresarial en els
ambits economic, financer i de gestio de compres.

Crea dissenys visuals impactants i apren a viralitzar-los
a través de Pinterest Business (4,5 h)

Aprendre a crear infografies i dissenys daspecte professional,
mitjancant Canva o Piktochart, per il-lustrar qualsevol contingut digital.

Tik Tok per a negocis (8 h)

Coneixer Tik Tok com a eina de promoci6 del negoci. Crear i configurar un
compte professional. Aprendre a publicar contingut creatiu, interpretar
les estadistiques i crear campanyes publicitaries.

Requisits minims en matéria de consum i com actuar davant
la reclamacic d'un client (7.5 h)

Coneixer els requisits minims normatius que ha de complir un comerg en
materia de consum. Saber que cal fer davant d'una reclamacié d'un
client/a i que és la mediacid i l'arbitratge de consum.



