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OBJECTIUS DE L’ESTUDI

L'objectiu general de l'estudi és l'analisi dels habits de consum i compra a la demarcacio de
Barcelona.
Per tal de poder assolir I'objectiu global del projecte, s’ha portat a terme:

Una analisi profunda dels habits de compra de les llars de la provincia de Barcelona, en aspectes
relatius tant al lloc i tipologia d’establiment on es realitza la compra, com a la freqtiencia, en funcié de
les diferents categories de compra i consum.

En l'estudi ha analitzat diferenciadament les principals categories de compra i consum:

1. Alimentacio fresca (carn, peix, fruites, verdures,...)

2. Resta d’alimentacio (resta d’aliments tipus pasta, cereals, llegums, begudes,...)

3. Altres productes quotidians no alimentaris (drogueria, productes de neteja, higiene personal,...)
4. Equipament de la persona (roba, merceria, calcat, joieria,...)

5. Equipament de la llar (productes textils, confeccions per a la llar, mobles, parament de la llar,
electrodomestics,...)

Aixi com l'analisi dels fluxos, comportaments i motivacions de les llars per realitzar compres fora del

seu nucli de residencia.
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METODOLOGIA

Provincia de Barcelona

8.000 enquestes

Sistema territorial

Comarca Baix Llobregat AMB Sud

1.170 enquestes 842 enquestes

Al municipi del Prat de Llobregat s’han realitzat 400 entrevistes, de les quals 70 formen
part de I'estudi global encarregat per la Gerencia de Serveis de Comergc i les altres 330

enquestes sOn una mostra extra, ampliada i financada, per I'ajuntament del Prat de
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PERFIL DEL RESPONSABLE

DE LES COMPRES A LA LLAR
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PERFIL DEL RESPONSABLE DE LES COMPRES A LA LLAR

oy 6499

Des d’una perspectiva de genere, encara hi ha una
clara superioritat de la dona com a persona que
realitza les compres a la llar.

Quan la compra és exclusiva, la dona representa
el 80% dels entrevistats.

Home

7 Delba3aanys
De 35 a 49 anys

De 50 a 64 anys

65 0 més anys

Responsable exclusiu
Responsabilitat compartida
"~ Estudis Elementals
Estudis Mitjans

Estudis Superiors

Altres estudis |o,

N5
NC

0,0%
0,4%

Treballa

Aturat/da

Mestressa de casa
Jubilat/da / Pensionista
Estudiant (no treballa)
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VALORACIONS DE L’OFERTA DE COMERC
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Valoracions de I’'oferta de comerg

Valoracio de
I’oferta comercial

Valoracio de
I'oferta comercial

- g = e &
i w

S2  del municipi o5 del barri
T | - (mitjana 0-10) T | - (mitjana 0-10)
Valoracio Pare/mare Parella sense Parella amb Un altre
oferta Llar sols amb fills que fills que tipus de
comercial unipersonal algun fill convisquina conviuena llar
Mitjana (0-10) la llar la llar
Prat de Llobregat 7,38 7,29 7,48 7,59 P 7,28 7,39
Baix Llobregat 7,06 7,18 6,92 7,17 i 7 i 69
Provincia de : :
Barcelona 7,15 7,33 7,24 7,18 6,97 7,21

3 0
-----------------
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Valoracions especifiques de I'oferta de comerg

a4 persones no-.

/compren perqué estan les
Prat de Baix Provincia de /' botigues tancades.
Llobregat Llobregat Barcelona

23 persones anirien a

comprar si les botigues

estiguessin obertes.

8,02 La meitat corresponen a

. llars formades per /
“parelles amb fills.

,~"T—|oraris comercials

Professionalitat comerciants 277

Qualitat de I'oferta comercial 7 37

Oferta en restaurants, bars i

cafeteries 7,22

. Varietat oferta comercial

S
‘e
---------------------------------------------------------

7,17

Preus 6,72

Preu aparcament a les zones
comercials 5,51

Disponibilitat d’aparcament a
zones comercials 4,60
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HABITS DE COMPRA | CONSUM
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Localitzacié de les compres dels productes quotidians

82,0%

76,4% ALIMENTACIO FRESCA

0,7% 1.6%

BARRI RESIDENCIA  ALTRES BARRIS FORA MUNICIPI INTERNET

73,7%

71,4%

QUOTIDIANS NO ALIMENTARIS

27,3% 26,2%

3,4% 4,0%

BARRI RESIDENCIA  ALTRES BARRIS FORA MUNICIPI INTERNET

(resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%) @

- PRAT DE LLOBREGAT

. BAIX LLOBREGAT

RESTA ALIMENTACIO

29,9% 28,4%

4,0% 3,6%

BARRI RESIDENCIA ALTRES BARRIS FORA MUNICIPI INTERNET

- Compra de proximitat per als productes
guotidians

- Fugida de compra és menor respecte al Baix
Llobregat
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Tipologia d’establiment dins del municipi per als productes quotidians

\\\W

-

Alimentacié fresca Resta alimentacio Productes quotidians
_g (pasta, cereals,...) No alimentaris
-
% Supermercat 59%
g Botiga 53% Supermercat 86,5% Supermercat 75%
o Mercat municipal 50%, Botiga 25% Botiga 41%
= per sobre comarca
<
m
i
S Supermercat 54% Supermercat 79,3% Sypermercat 67% |
P Perd atraccio la botiga 36,6%  Botiga 12% Hipermercat 27% major que
2 Mercat municipal 34% | comarca
< Apareix hipermercat 23% Botiga 15,3%, menor que

comarca
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Tipologia d’establiment de compres a fora del municipi per productes quotidians

Altres productes

Alimentacio fresca Resta d’alimentacié guotidians no
alimentaris
Tious d’establiment Prat de Baix Prat de Baix Prat de Baix
P Llobregat Llobregat Llobregat Llobregat Llobregat Llobregat
(%) (%) (%) (%) (%)
Botiga de barri/eix 325
comercial : 24,3 8,6 14,8
Mercat municipal 33 8 341 6.1 33
Supermercat 337 33,7 23,5

Mercat de venda no
sedentaria

Hipermercat

Pages/productor

Centres comercials

(resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%) @
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HABITS DE COMPRA: LOCALITZACIO DE COMPRES A FORA DEL MUNICIPI

% cormpra % comipra % compra
fora del 6,8% Alimentacid fresca fora del 6,9% Resta d alimentacio foradel | 6,9%
MuriC miundpi munidpi

24,1% ;
' Sant Boi de Licbregat 58.1% Sant Boi de Licbregat

Hosgitslet de Liobregat, | 32,1%

Hosgitalet de Liobregat. | et = r

Sant Boi de Uobregat 20,8%
Comell3 de Lichragat
Comella de Licbregat
Comella de Licbregat
Barcelona

Viladecans

Viladecans
Castelldefels

Sant Antond de Vilamajor
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HABITS DE COMPRA: MOTIUS DE COMPRES A FORA DEL MUNICIPI

Ve

TOP 5
Motius per comprar fora del municipi

(Baix Llobregat, Prat del LIobregat)

Resta alimentaci6

Productes quotidians

Alimentacio fresca (pasta, cereals,...) no alimentaris
. N (T 3
| |
Varietat de productes ' 21.7% /1 23,8% E i 28% 35,5% i 207%! 21%
| | \
I I L S —— 4
1 I
I I
Proximitat (llar, feina,..) 1 218%1354% E 238%/ 15,9% 247%/ 12,3%
M Ry
| o [ :|-o“§-.}' —
Comoditat/costum 219/184% 215% 21,7% i 85%/91% )
Il’ --------------- \| 'I’ ------------ \\
| 1
Centre comercial 158%/17,9% i 255%/298% | i 22,143,2% |
L ; ! i
| |
- < . |
Preu (més econdmic) 225%/19,1% 19%/20,9% :‘ 18,5%/24,2‘%’5
N e R4
(resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%) @
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Localitzacié de les compres dels productes no quotidians Bl PrAT OE LLOBREGAT

B saxiloBrEGAT

63 2% 64,7%

EQUIPAMENT PERSONA 60,2% EQUIPAMENT LLAR

32,1% 31,.3%

29,3%
25,6% 26,0%

BARRI RESIDENCIA ALTRES BARRIS FORA MUNICIPI INTERNET BARRI RESIDENCIA  ALTRES BARRIS FORA MUNICIPI INTERNET

- Aquests productes tenen una major fugida de compra fora del Prat de Llobregat

- Augmenta la compra per internet, pero és lleugerament inferior que la comarca

(resultats en percentatges de casos —sumen més del 100%) @

Diputacioé
Barcelona

#DibaOberta



HABITS DE CONSUM | COMPRA DE LA PROVINCIA DE BARCELONA. PRAT DE LLOBREGAT (2019)

Tipologia d’establiment dins del municipi per als productes no quotidians

Equipament Equipament
@© de la persona de lallar
O
c
/%
@ Botiga 90% per sobre comarca _
- Botiga 92% per sobre comarca
© Mercat setmanal 6,4% per sota comarca
S
m
=L
5 Botiga 71% per sobre comarca Botiga 64% per sobre comarca
O
7p) .
2 Mercat setmanal 9% per sota comarca Hipermercat 16% per sobre comarca
<

(resultats en percentatges de casos — sumen meés del 100%) @
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Tipologia d’establiment de compres a fora del municipi per als productes no quotidians

Equipament de la Equipament de la llar
persona

. , . Baix Baix
Tipus d’establiment Llobregat Llobregat

(%) (%)
. . . g e Emm_—_—— B Y
Botiga c_le barri/eix : 337 27 |
comercial I I

Mercat de venda no

sedentaria 4,2 0,9
Hipermercat T
3.7 8,2 42% llar formada-
N — ——————— — / per parella amb -
Gran Magatzem I v ills
37,8 ! 39,1
1
Smmmmmmmmmsssessaasss 'I o 27% llar formada
Centres comercials |
: 67 54’3 : — per parella SEnse
S . L ___ J <fills
/52% llars formades per
parella amb fills
25% llars formades per
. parella amb fills de 18 /
an yS 0 més
(resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%)
_____________________________________________________________________ A veetf
Barcelona
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HABITS DE COMPRA: LOCALITZACIO DE COMPRES A FORA DEL MUNICIPI

% compr=
fora del

FIUiCipi

ﬁF::Ln 54,1% Equipament de la [lar

IFILINC i
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HABITS DE COMPRA: MOTIUS DE COMPRES A FORA DEL MUNICIPI

Motius per realitzar les compres fora del municipi, productes no quotidians

TOP 4
Motius per comprar fora del municipi
(Baix Llobregat, Prat del Llobregat)

do 1 persona “delatiar
(T \
deVSIioe;E‘tcte i‘ 5%/ 48,6% 206%/ 40,1%j
Centre comercial 258%1 31,2% 2071 256%
4o botigues %l 30,3% 2/ 18.9%
Comoditat 184%1 17,8% 141%/ 17,8%

resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%) @
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Menys de 280 £

De 280 a 399 €

De 400 a 599 € 24,0%

Mo sap B8.6%
No contesta 0,4%
Total llars 2018
Mitjana (£)

463 3€

®
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karssme

Bages

O=ona

Valles Oriental

valles ocodental

HABITS DE COMPRA: DESPESA MENSUAL D’ALIMENTACIO | PRODUCTES HABITUALS

Ordenat per

Mitjana Mitjana
2019 2017
435,0€ § A0,6€
423,9€ 4 A4258¢€
425,3€ 4 4167€

4249€ g 468,1€

421,3€ § M0,TE

Baix Liobregat

420,2 € § 433.8B€

403, 4€ g 423.6€
4063 € g 42L0€
397,8€ g A226€
385,7€ @ 4154¢€

380,5€ g 424.3€
359,16€

286,5€ & 396,1¢€
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IMPORTANCIA | CONSUM DE PRODUCTES
ECOLOGICS, DE PROXIMITAT O

DIRECTES DELS PRODUCTOR
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IMPORTANCIA DELS PRODUCTES ECOLOGICS, DE PROXIMITAT O PRODUCTOR

Valoracio de laimportancia que els comergcos on compren tinguin productes ecologics, de
proximitat o directament del productor

Mitjana (0-10)

Prat de Llobregat Baix Llobregat

L\
é Productes directament del productor 8,63 8,25
m Productes produits a menys de 100km de casa 8,07 7,83

@ Productes de produccio ecologica 7,41 7,34
Productes de consum responsable 7,86 7,86

®
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. 69,6%
Verdures i fruites ’

Carn fresca i xarcuteria

31,8%

Olii olives 35,7%

: . 23,0%
Formatge i/o altres lactics .

32,5%

Vi, cava i/o begudes
artesanes

42,3%

64,5%

QOus 1.0%

14,6%

Conserves 15,5%

M Prat Llobregat M Baix Llobregat
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COMPRES PER INTERNET
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COMPRES PER INTERNET: COMPRES REALITZADES DURANT L’ULTIM ANY

Ha realitzat Compres per
internet durant I’ultim

any
Percentatge Llar unipersonal Monoparental Parella Parella amb Un altre
de compra (%) (%) sense fills fills (%) tipus de llar
Mitjana (0-10) (%) (%) (%)
m) Prat de Llobregat 483 26.8 36,2 60,7
Baix Llobregat 52,4 27,7 38,3 57,8
Provincia de 607 48.1 56,7 63,1

Barcelona

O
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COMPRES PER INTERNET: HA REALITZAT ALGUNA COMPRA EN L’ULTIM ANY

Que ha comprat per internet

(ultim any) Import Gltima compra en internet
(mitjana en €) al Prat de Llobregat

Prat de Llobregat Baix
Llobregat
@Y®)  Oci entrades, libres, misicai  #° s o= 7 777 .
Y ’ A ’ ’ (o) \
OO joguines 73,9 /(, 78,9% \ 1 01 ,5€

Viatges

630,9¢
91,3¢
wioenscommencrs AT 8%  41,4% 250,1¢

Electrodomestics 22,1 % 28!4% 249,1 €
Alimentacio 1 5,6% 1 5,5% 1 46,5€

Formacio B!GOA’ 1 0’3% 234,9€

Moda i complements, textil i
calcat i esportiu

———————————————— —
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CONCLUSIONS
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- Bona percepcid del consumidor: professionalitat, qualitat de ['oferta
comercial | horaris comercials.

- Bona retencidé de compra per al format botiga (persona i llar) | per al
mercat municipal (alimentacio fresca).

- Destaca la importancia dels productes ecologics, de proximitat i de
productors, respecte la mitjana de la comarca.

- La despesa per internet és inferior a la mitjana de la comarca i de la
provincia. El tipus de llar qgue més compra és la formada per parella amb
fills, la qual coincideix ser la més exigent (valoracio oferta comercial).
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GRACIES

Gerencia de Servei de Comerg
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