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DIAGNOSI DEL SECTOR DE LA LOGISTICA I DISTRIBUCIO
A LA ZONA DELTA DEL BAIX LLOBREGAT
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0. Marc contextual | fases del projecte
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* EL PROJECTE:

Logistica i Distribucié com a motor
de competitivitat a la zona Delta
del Baix Llobregat

* FASES DEL PROJECTE:

v FASE 1: Diagnosi del sector i
deteccid de necessitats
formatives

v FASE 2: Disseny i implementacio
d’un Pla de Formacio



1. Estructura de la presentacio

* Quins son els objectius de la diagnosi
del sector?

 Quina és la situacio actual i les
principals tendencies de futur del
sector?

* Hi haigualtat de genere en el sector?

 Quines necessitats formatives tenen
les empreses del sector?

* Quines son les principals conclusions
de la diagnosi?



2. Objectius de la diagnosi (Fase 1)

1. Determinar la situacio actual, les
perspectives i les tendéncies de futur
del sector

2. Identificar i caracteritzar les
empreses del sector

3. Detectar les necessitats
formatives de les empreses del
sector en I'ambit de la Logistica 4.0

4. Establir les bases per dissenyar un
Pla de Formacio en I'ambit de la
Logistica 4.0
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3. Situacio | tendencies generals del sector
de la Logistica i |la Distribucio
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3.1. Definici0, delimitacio 1 evolucio del sector

» DEFINICIO DEL SECTOR DE LA LOGISTICA | DISTRIBUCIO:

“Activitats adrecades a una optima gestio dels fluxos de materials i d’informacio, amb
['objectiu d’aconsequir situar, amb el menor cost possible, la quantitat necessaria d’un
producte al lloc i moment requerits per la demanda”

* ACTIVITATS | PROCESSOS VINCULATS AL SECTOR:
Compres, diposit, emmagatzematge, manipulacio, operacions, produccio, transport i

distribucio
* EVOLUCIO DEL SECTOR  [mm0 ~omgl sio 50
A CATALUNYA 30008 T2 a67as 26.144 26140 26812

25.000
) 4
(N2 d’empreses)
20,000
2008 Z2Dia 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

e 2 d empreses

Font: Institut Cerda, 2018



3.2. Tendencies | perspectives del sector

“q escenaris de futur”

Escenaril Escenari 2

Internet fisic Noves empreses

. Escenari 4
Escenari 3 A3k

Augment de la
magnitud

Meés competencia

PRINCIPALS CANVIS QUE
CARACTERITZEN LA LOGISTICA 4.0

* Transformacio digital
e Canvi en el comportament dels clients
* Nous professionals amb competéncies diferents

TENDENCIES DE LA TECNOLOGIA
VINCULADES A LA LOGISTICA 4.0

* Digitalitzacid * Intel-ligéncia Artificial
* E-Commerce * Logistica Sostenible
* Market Place * Impressié 3D

 Ultima milla Robotitzacio

TENDENCIES DE FUTUR EN
EL MERCAT LABORAL
(Industria / Logistica 4.0)

e Substitucio d’'ocupacions
* Noves competéncies
 Perfils hibrids (Industrials + TIC)

Font: IFM Business School 2017.



3.3. Necessitats del sector en materia laboral

PRINCIPALS CAUSES QUE DIFICULTEN LA OCUPACIONS MES DEMANDADES PER
COBERTURA DELS LLOCS DE TREBALL DEL SECTOR PART DE LES EMPRESES DEL SECTOR

PRINCIPALES CAUSAS QUE DIFICULTAN LA COBERTURA DE OCUPACIONES EN EL SECTOR (%) SUBSECTORS  OCUPACIONS
Falta de formacion — 38 85 Tecnic de compres, tecnic de comerg exterior,

i Logistica tecnic de gestio d’estoc, controller de gestio,
Falta de experiencia [ NN :: - (Gestio interna) enginyer de planificacio i produccio, enginyer de
la logistica

Movilidad geoprifica [ 7.01

Director de compres, planificacié de la demanda,
Emmagatzematge | director d’'operacions, cap de torn, treballador de
magatzem, conductor de carreté.

Condiciones laborales (jornadasalaric) | 0

Riesgolaboral | 0,64

Incorporacién de nuevos materiales | 0,64 Transport per Cap de transit, auxiliar de transit, conductor de
carretera camio, transitari consignatari

Cambios en el modelo productive [ 4,14

Transitari, consignatari, agent de duana,
Transport maritim | operador economic autoritzat, técnic
Otrae P 256 d’intermodalitat.

Madificacionde procesos [l 3,18

Font: IFM Business School Font: IFM Business School
2017 2017




3.4. La perspectiva de genere

Variacio de la ocupacio per sexe a la industria a Catalunya (Base any 2008)

......

.......

HEormes=s

I Hamees

Dores

DISTRIBUCIO PER GENERE

DEL SECTOR LOGISTIC A ESPANYA
(Sobre un total de 950.000 empleats)

18,10%

81,90%

B Dones W Homes

Font: EPA, INE,
2016
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4.1. Metodologia de treball

FONTS D’INFORMACIO PRIMARIES

* Informes i estudis elaborats en I'ambit del sector de la
logistica per part d’institucions de referencia

* Analisi i explotacié de dades actualitzades sobre
I’estat del sector a la zona Delta

* Analisi i explotacio de dades de 500 empreses de la
zona Delta (BBDD Cambra de Comerc¢ de Barcelona)

TREBALL DE CAMP

Mostra representativa (60 empreses de la zona Delta)
Quiestionari a empreses representatives del sector
Entrevistes individuals a empreses seleccionades
Contrast amb un panel d’experts



4.2. Caracteristiques principals de les empreses

DIMENSIO, MERCAT | GRAU D’AUTOMATITZACIO

Nombre d'empleats totals de I'empresa

mDelal0

mDella50
De51a 100
De 101 a 250

m De 251 a 500

= Més de 500

Volum de facturacié anual total de I'empresa

® Fins a 300.000€

2; 4%

3; 6%

m De 300.001€ a 1 milié €
De 1 milié a 6 milons €

De 6 milions a 15 milions

€
m De 15 milions a 30

milions €
® De 30 milions a 60

milions €
m Més de 60 milions €

Mercat on opera I'empresa

Internacional _ 43; 81%
Nacional _ 30;57%
Regional _ 23;43%
ool [ 3
0 10 20 30 40 50

Grau d'automatitzacié/digitalitzacié actual dels
processos de I'empresa en general

1;,2%

m Alt

15; 28%

m Baix
Mig
Nul

NIVELL DE QUALIFICACIO MES DEMANAT

Nivell de qualificacié i formacié del personal contractat actualmenti/o en
previsio de contractar

. 56%
30 53% 53%

45%
37%
26%
21%
10% I
[]

25 40%
Qualifiacio baixa i formacid Qualificacio mitja i formacid Qualificacio alta i formacio

20 34%
21%
4%
0 |
basica generalista especialitzada

= e
o ow

Qualificacio molt alta i
formacié técnica avangada

mMai  mPuntualment m Generalment

ler. Qualificacié mitja i formacid generalista
2on. Qualificacio alta i formacio especialitzada

TIPUS DE CONTRACTE MES UTILITZAT: Indefinit

TECNOLOGIES DE LOGISTICA 4.0 AMB MES
INTERES D’APLICACIO (ACTUAL O FUTURA)

* Digitalitzacié

* Plataformes de e-commerce
* Intel-ligencia artificial

* Logistica sostenible



4.3. Perspectiva de genere

Percentatge de dones del total d'empleats de I'empresa

2; 4%

m Menys de 10%

mEntre 11%i 25%
Entre 26% i 50%
Més del 50%

Percentatge de dones del personal de nivell directiu de I'empresa

m Menys de 10%

m Entre 11%i 25%
Entre 26% i 50%
Més del 50%

CONCLUSIONS DEL TREBALL DE CAMP D’EMPRESES
DEL SECTOR LOGISTIC DE LA ZONA DELTA

* Enrelacid al TOTAL D’EMPLEATS, hi ha un CLAR
PREDOMINI del GENERE MASCULI (El 75% de les
empreses tenen menys del 50% de dones en total)

* El predomini del genere masculi SSACCENTUA en els
NIVELLS DIRECTIUS (El 89% de les empreses tenen menys
del 50% de dones en nivells directius)

e A nivell OPERARI DE BASE hi ha PREDOMINI del GENERE
MASCULI

A nivell TECNIC ESPECIALISTA hi ha més IGUALTAT de
geénere



4.4. Necessitats formatives: Logistica 4.0

TIPOLOGIA DE CONTINGUTS FORMATIUS EN LOGISTICA 4.0 DEMANDATS PER NIVELLS DE RESPONSABILITAT A EMPRESA

Tematiques de continguts formatius relacionats amb la Industria/Logistica 4.0 i importancia relativa de cada tematica (en %) per cada nivell de
responsabilitat a I'empresa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nivell 1: Direccié General o Direccié Adjunta 32% 6% 4% -_
Nivell 2: Direccié d'Area Funcional o Departament 20% 7% 6% _
Nivell 3: Comandament Intermig 10% 12% 9% __

Nivell 4: Tecnic Especialista 6% 16% 12% -_

Nivell 5: Tecnic o operari de base 9% 17% 13% _

W Estrategia empresarial i gestio del canvi H Tecnologies i sistemes avangats de la logistica 4.0 Electronica, mecatronica, sensorica i automatica industrial
Robotica industrial M Integracié horitzontal i vertical de sistemes ciberfisics M Internet of Things
B Infraestructures i sistemes informatics B Ciber Seguretat H Big Data and Analytics

m Simulacié i realitat augmentada
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GRAU DE NECESSITAT DE FORMACIO EN LOGISTICA 4.0 PER ALTRES NECESSITATS FORMATIVES DE
NIVELL DE RESPONSABILITAT A LEMPRESA LES EMPRESES

Grau de necessitat de formacié en tematiques de la Industria/Logistica 4.0 per

. . . Altres necessitats formatives
nivells de responsabilitat de I'empresa

0 20 40 60 80 100 120 140
Nivell 1: Direcci General o Direccié Adjunta _ 118
Nivell 2: Direccié d'Area Funcional o Departament _ 122
Altres - 5;9%
Nivell 4: Técnic Especialista _ 83 Orientaci6 al client . 2;4%
Cap I 1;2%
Nivell 5: Tecnic o operari de base 46
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45



5. Conclusions finals

CONCLUSIOINS FINALS

HI HA UN INTERES GENERALITZAT PER PART DE
LES EMPRESES EN LA EVOLUCIO CAP A LA
LOGISTICA 4.0 | EN LA FORMACIO DELS SEUS
EMPLEATS PER ADAPTAR-SE A LES NOVES
TENDENCIES DE FUTUR

CAL SEGUIR TREBALLANT PER ASSOLIR LA
IGUALTAT DE GENERE EN LA INDUSTRIA EN
GENERAL | EN EL SECTOR LOGISTIC EN
PARTICULAR

EL PLA DE FORMACIO EN CAMBIT DE LA
LOGISTICA 4.0 S’HA DE DISSENYAR EN BASE A
LES NECESSITATS DETECTADES | ADAPTAR-HO A
CADA NIVELL DE RESPONSABILITAT OCUPAT A
’EMPRESA
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