
Com els 
comerços 
poden 
contribuir-hi?

Necessites un cop de mà? 
Servei de Comerç Local: comerç@elprat.cat Tel. 93 478 68 78 o a agenda2030@elprat.cat

ODS Accions

12. Consum 
i Producció 
Responsables

•	Realitzar una gestió sostenible dels residus.
•	Introduir criteris de sostenibilitat en la compra de subministrament i selecció de 

proveïdors i proveïdores.
•	Donar una segona vida als objectes, abans de llençar-los a les escombraries. Donar, 

arreglar, vendre o reparar…
•	Generar espais d’intercanvi d’objectes (bancs d’eines, espais d’intercanvi de 

llibres…)

13. Acció 
Climàtica

•	Formar part de l’Energia del Prat, la comunitat ciutadana d’energia de la ciutat.
•	Facilitar la transformació dels residus orgànics en compost.
•	Compensar les emissions de carboni del comerç. Es pot calcular la petjada de 

carboni i comprar crèdit climàtic a Climate Neutral Now.
•	Millorar l’aïllament de l’espai per evitar el malbaratament d’energia i així reduir 

l’emissió  de gasos amb efecte d’hivernacle.
•	Fomentar l’ús de transport sostenible (transport públic, bicicleta...).
•	Donar suport o participar en accions per aturar el canvi climàtic, de reforestació, 

de prevenció d’incendis, etc.

14. Vida 
Submarina 

•	Utilitzar productes de neteja biosaludables.
•	Difondre iniciatives per cuidar i netejar les platges (burilles, suros, micro residus...).
•	No comercialitzar amb espècies en perill d’extinció i evitar la contractació amb 

proveïdors/es que fomentin la pesca il·legal.
•	Adoptar criteris d’economia circular per a la reducció i reutilització de plàstics o 

envasos que puguin impactar sobre els ecosistemes marins.

15. Vida Terrestre

•	Incorporar plantes a la façana i finestres (bosc vertical).
•	Difondre les campanyes de ciències ciutadana com el BioPrat.
•	Difondre activitats a la ciutat per conèixer l’entorn natural i les espècies autòctones.
•	Evitar la compra de materials que representen un risc per les espècies animals o 

vegetals en perill d’extinció.
•	Vendre productes amb embolcalls biodegradables i proporcionar informació sobre 

el seu ús als consumidors i consumidores.
•	Aprofitar la tecnologia per a reduir l’emissió de paper als processos de compra 

mitjançant tiquets i factures en format digital i oferir informació medi ambiental als i 
les clientes a través dels canals d’e-commerce.

16. Pau, Justícia 
i Institucions 
Sòlides

•	Fomentar l’ús de la comunicació no violenta. 
•	Participar en els Consells Municipals per millorar la ciutat.
•	Exercir el dret a l’accés a la informació pública (Llei 19/2014, del 29 de desembre), 

de transparència, accés a la informació pública i bon govern.
•	Destinar el 0,7% del pressupost del comerç a projectes de cooperació 

internacional.

17. Aliança pels 
Objectius

•	Generar xarxa amb altres comerços.
•	Fomentar el treball en equip.
•	Implicar-vos i participar amb iniciatives relacionades amb els Objectius de 

Desenvolupament Sostenible i de l’Agenda 2030 a la nostra ciutat.
•	Alinear l’estratègia de responsabilitat social o sostenibilitat del comerç.

mailto:agenda2030%40elprat.cat?subject=


ODS Accions

1.Fi de la Pobresa

•	Adherir-se a accions de sensibilització que es portin a terme al municipi, 
campanyes solidàries amb col·lectius econòmicament vulnerables, bons socials...

•	Col·laborar amb entitats que tinguin programes de lluita contra la pobresa.
•	Desenvolupar negocis inclusius, que incorporen a persones amb baixos ingressos 

i petites i mitjanes empreses a les cadenes de valor, per afavorir a les comunitats 
vulnerables.

•	Establir plans de millora salarial sobre els convenis col·lectius vigents per garantir 
salaris justos.

2. Fam Zero

•	Posar en marxa accions per a reduir la pèrdua i el malbaratament d’aliments a tota 
la cadena de valor, i trobar maneres de redistribuir l’excedent alimentari.

•	Fomentar el producte fresc, sense additius i sense prescriptors.
•	Evitar els productes precuinats.
•	Col·laborar amb la Botiga i les crides dels Bancs d’Aliments, amb accions en el sí 

del comerç.
•	Impulsar mesures per compartir aliments cuinats abans de llençar-los.

3. Salut i 
Benestar

•	Fer difusió d’accions esportives i saludables de la ciutat.
•	Generar espais de confiança perquè el veïnat en situacions emocionals complexes 

en puguin parlar de forma segura. 
•	Conèixer on és el dispositiu de cardioprotecció més proper per recórrer al servei en 

cas de necessitat.
•	Adoptar protocols eficients de seguretat i higiene en els productes i serveis que 

s’ofereixen. 
•	Prendre precaucions especials en matèria de salut i seguretat laboral per a 

les treballadores embarassades, amb diversitat funcional  i/o d’altres grups 
vulnerables.

4. Educació de 
Qualitat

•	Fomentar el reciclatge i la formació entre els treballadors i treballadores.
•	Implicar-se amb la comunitat educativa, formar part dels Camins vius Escolars i 

ser punt de referència dels i les infants.
•	Participar amb els centres de formació acollint alumant en pràctiques, FP Dual i 

transferint coneixement al professorat.
•	Fomentar la col·laboració de treballadors i treballadores en voluntariat educatiu 

(bossa d’hores per voluntariat, difusió...).

5. Igualtat de 
Gènere

•	Utilitzar llenguatge inclusiu en totes les comunicacions i publicacions.
•	Elaborar i implementar un protocol on s’estableixin els criteris per a una imatge 

externa / interna de màrqueting, logotips i publicitat no sexista.
•	Adscriure’s a la Xarxa de Punts liles diürns.
•	Formar-se com a agents contra la violència masclista.
•	Visibilitzar el recursos contra la violència masclista (Tel. 900 900 120).
•	Incorporar la perspectiva de gènere en totes les actuacions de l’empresa.
•	Implementar i formalitzar en el contracte les mesures de flexibilitat, 

corresponsabilitat i conciliació personal com: teletreball, bossa d’hores per a 
disposició, calendari laboral adaptat al calendari escolar, horaris per les reunions 
(entre les 10 i les 16 h).

•	Habilitar espais per promoure la lactància materna.



ODS Accions

6. Aigua Neta i 
Sanejament

•	Incorporar mesures estalviadores d’aigua al comerç.
•	Instal·lar airejadors de cabal a les aixetes.
•	Millorar la qualitat dels vessaments d’aigües residuals i reduir l’ús de materials i 

productes químics perillosos, per minimitzar l’impacte medi ambiental.
•	Calcular la petjada hídrica: quanta aigua és necessària per al meu negoci i establir 

objectius de reducció.

7. Energia Neta i 
Assequible

•	Incorporar-se a la Comunitat d’Energia al Prat.
•	Fomentar l’ús racional de l’energia al comerç. Incorpora interruptors de curta 

durada i bombetes de tipus LED.
•	Analitzar les possibilitat d’incorporar plaques solars a l’edifici.
•	Contractar subministrament elèctric procedent 100% de fonts d’energies 

renovables.
•	Apostar per instal·lacions industrials i edificacions que optimitzin l’ús de l’energia: 

automatització, optimització de l’evolvent, aprofitament màxim de la llum solar.

8. Treball Digne 
i Creixement 
Econòmic

•	Proporcionar salaris que millorin el salari mínim interprofessional.
•	Establir plans de millora salarial sobre els convenis col·lectius vigents per garantir 

salaris justos. 
•	Treballar amb empreses de gestoria, neteja... que tinguin bones condicions de 

treball amb les seves treballadores i treballadors.
•	Participar de les polítiques actives d’ocupació del territori.
•	Apostar per les darreres tecnologies i col·laborar amb altres comerços per 

fomentar la transferència de tecnologia innovadora en el sector.
•	Fer ús de materials i equips de baix impacte, així com de productes reutilitzats.
•	Fomentar la reutilització de les eines i materials del comerç, treballant accions 

d’economia circular.

9. Indústria 
Innovació i 
Infraestructures

•	Incorporar tecnologies i innovació a la gestió del comerç (CRM, sistemes de venda 
online, aparadors intel·ligents...).

•	Digitalitzar els processos i sistemes del negoci per millorar l’automatització i no 
generar malbaratament de recursos (paper...).

10. Reducció de 
les Desigualtats

•	Impulsar activament els valors de respecte a la diversitat, inclusió, anti edatisme…
en l’atenció a les persones.

•	Participar en el projecte Antenes per contribuir a detectar situacions de solitud no 
desitjada o de molta fragilitat entre els veïns i veïnes. 

•	Treballar amb accions “antirumors” en la gestió del comerç i l’atenció.
•	Oferir oportunitats laborals i formatives a població juvenil.
•	Implementar criteris clars en els processos de selecció per prevenir la 

discriminació per raó d’origen, orientació sexual, capacitats...  
•	Incorporar la mirada inclusiva a l’hora d’organitzar activitats de dinamització 

comercial (l’activitat és accessible per tothom?).

11. Ciutats i 
Comunitats 
Sostenibles

•	Analitzar l’accessibilitat de la botiga: esglaons, ascensor, rampes, vestidors  i 
posar-ne les mesures per garantir-la.

•	Difondre activitats per conèixer i divulgar el patrimoni cultural i natural de la ciutat.
•	Impulsar espais de conversa entre el veïnat per millorar la comprensió i l’oralitat de 

la llengua.
•	Utilitzar vehicles eficients i sostenibles, que tinguin un baix impacte sobre el medi 

ambient i de combustibles baixos en contaminació. 
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