
Pla de formació 2017 

adreçada al sector de l’economia social i 

cooperativa                        El Prat de Llobregat 

 

Àmbit desenvolupament d’habilitats personals, 

la direcció, el treball col·lectiu i la 

intercooperació  
 
Habilitats personals i directives 
 
Data: 4 octubre 
Horari: 9:30 a 13:30h 

Prof: Federació de Cooperatives de Treball de Catalunya 
Durada: 4 hores 

Lloc: Centre de Promoció Econòmica 
Preu: gratuït 
 

OBJECTIUS: 
 Desenvolupament de les habilitats com a directiu/va i persona, com 

motivador i creador d'equip i com desenvolupador de persones.  
 Desenvolupar les competències directives de forma individualitzada 

per a la gestió eficient d'equips, l'exercici del lideratge i la presa de 

decisions guanyadores.  
 Conèixer les bases sobre les quals es construeixen les relacions 

interpersonals a la feina.  
 Introduir habilitats de comunicació amb l'objectiu de millorar en els 

treballadors empatia i assertivitat.  

 Augmentar la capacitat per a manejar de manera efectiva les 
situacions de conflicte.  

 
CONTINGUTS: 

 Habilitats com a directiu/va i com a persona  

 Habilitats i capacitats que ha de tenir un líder  
 Comunicació interpersonal i escolta activa  

  Empatia i capacitat per generar confiança  
 Assertivitat  

 Presa de decisions eficaç  
 La negociació  
 Gestió de les emocions  

Lloc d'impartició i informació: 
Sessions gratuïtes. Inscripcions on-line: www.elprat.cat 

Més informació: delgadoms@elprat.cat 

Lloc de realització: Centre de Promoció Econòmica, C/Moreres, 48  

 
Organitza: 

 

Amb el suport de: 

 

http://www.elprat.cat/
mailto:delgadoms@elprat.cat

