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CRITERIS INTERNS PER L’ATORGAMENT DE PRESTACIONS ECONÒMIQUES 
DE CARÀCTER SOCIAL AL PRAT DE LLOBREGAT 

 

1. Objecte  

Ordenar i establir els criteris d’atorgament de les prestacions d’urgència social per 
l’any 2023 de forma provisional i transitòria durant el període de tramitació del marc 
normatiu local que ha de regular les prestacions econòmiques de caràcter social del 
Prat de Llobregat.  
 
 

2. Modalitats de prestacions 
 

a. Prestació de subsistència.  
 

Té per objectiu cobrir les despeses bàsiques de subsistència. Assegurar que 
les persones un cop descomptades les despeses de lloguer/hipoteca puguin 
fer front a les despeses de manutenció i les imprescindibles per viure 
dignament. 
 
Es presta en dues modalitats: 

 
i. “La botiga” Servei de distribució gratuïta d’aliments. Prestació 

en espècie (PCE1) 
 

ii. “Targeta Moneder” Prestació econòmica (PCE2) 
 

b. Prestació d’accés i manteniment a l’habitatge.  
 

Té per objectiu oferir una resposta puntual per assegurar l’accés o el 
manteniment de l’habitatge amb la finalitat de minimitzar el risc de pèrdua o 
manca l’habitatge. 

Es presta en les següents modalitats: 
 

i. Despeses de gestió per l’arrendament de l’habitatge (PCE3) 
ii. Alta de subministraments bàsics (PCE4) 
iii. Subministraments bàsics (PCE5) 
iv. Deutes de lloguer (PCE6) 
v. Despesa mes corrent lloguer (PCE7) 
vi. Lloguer d’habitacions (PCE8) 

 
c. Prestació d’atenció a la infància.  

 
Es presten de forma complementària a altres prestacions que s’atorguen amb 
el mateix objecte amb la finalitat de garantir els drets, les oportunitats i la 
protecció de la infància i l’adolescència. 

 
Es presta en les següents modalitats: 
 

i. Complement per activitats d’estiu i extraescolars (PCE9) 
ii. Vetlladors per activitats socioeducatives (PCE10)   
iii. Complement menjador escolar (PCE11)   
iv. Complement tarifa social escola bressol (PCE12)   
v. Menjador escolar escola bressol (PCE13)   
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vi. Accés a activitats socioeducatives dins l’àmbit escolar (PCE14)   
vii. Material escolar (PCE15)   

 
d. Prestació per a la compra de béns i contingències.  

 
Té per objectiu la cobertura puntual de compra de bens i situacions no 
previstes i que suposen una despesa econòmica no assumible en el curt 
termini per a llars amb rendes baixes. Compatible amb les prestacions de 
subsistència i altres prestacions. Pagament únic.  

Es presta en les següents modalitats: 
 

i. Habitatge 
1. Equipament bàsic (electrodomèstics i parament de la 

llar, compra d'aparells bàsics com estufes, escalfadors, 
cuines, etc.) (PCE16)   

2. Trasllat de mobles i/o guardamobles (PCE17)   
3. Arranjaments bàsics (fuites d’aigua, aïllament 

energètic bàsic, instal·lació d’escalfadors o cuines, 
reparació d’averies en wc, aixetes o elements elèctrics, 
adaptacions funcionals, etc.) (PCE18)   
 

ii. Salut 
1. Pagament puntual de medicaments no coberts per la 

seguretat social o altres serveis anàlegs (PCE19)   
2. Ulleres (PCE20)   
3. Pròtesis (PCE21)   
4. Tractament odontològic o oftalmològic (PCE22)   
5. Estades residencials o centres terapèutics (PCE23)   
6. Productes d’higiene i neteja (PCE24)   
7. Tractament i teràpies individuals o familiars 

contemplades dins els plans de treball que facilitin 
processos de rehabilitació i millora (PCE25)   

 
iii. Suport a la integració sociolaboral: 

1. Ajudes individuals per a promoure la integració 
sociolaboral (despesa de matriculacions, inscripcions i 
assistència a cursos i altres polítiques actives 
d’ocupació), així com les despeses derivades de 
l’adquisició de material (PCE26)   

2. Tramitació de documentació (PCE27)   
 

e. Prestació d’urgència i emergència social. 
 

Prestacions per atendre situacions d’urgència i/o emergència social que puguin 
comprometre la seguretat de les persones. Per a persones que es troben o resideixen 
al municipi, no necessàriament persones que hi resideixin legalment. Mitjançant 
valoració dels SBAS i per procediment d’urgència (circuït diferenciat). Les persones 
que mantinguin padró a altre municipi, hauran de ser ateses al municipi on consti 
d’alta la seva inscripció al padró. Compatible amb les prestacions de subsistència i 
altres prestacions. L’ajut podrà atendre un 100% de la despesa.  

Es presta en les següents modalitats: 
 

i. Àpat d’urgència (PCE28)   
ii. Transport (necessitat urgent de desplaçament) (PCE29)   
iii. Retorn voluntari (PCE30)   
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iv. Neteja de xoc/plagues (manca d’habitabilitat de l’habitatge) 
(PCE31)   

v. Enterrament de beneficència (PCE32) 
vi. Altres ajuts per a l’atenció de situacions urgents i de greu 

necessitat que no puguin ser ateses en base a les modalitats 
contemplades (PCE33)   
 

Es podran contemplar altres ajudes, no codificades, per a l’atenció de situacions 
d’urgent i greu necessitat que no puguin ser emmarcades per cap dels conceptes 
contemplats en els epígrafs anteriors o sempre que la proposta estigui vinculada a 
una valoració professional o a un al pla d’intervenció social. 
 
 

3. Persones beneficiàries 
 

Podran ser beneficiaris dels ajuts qualsevol persona i/o unitat familiar que es trobi 
en una situació de dificultat socioeconòmica i per les quals els ajuts establerts siguin 
necessaris per tal de contenir o evitar l'empitjorament de la situació. Es determina 
un perfil d’aquells ciutadans que tindran un accés prioritari en base a situacions de 
vulnerabilitat o exclusió social o en el seu defecte i, en compliment de l’article 30 de 
la Llei 13/2006, de prestacions socials de caràcter econòmic, les persones o unitats 
familiars que tenen menors a càrrec. 
 

a. Requisits de les persones beneficiàries.  
 

Les persones sol·licitants de les prestacions han de complir els següents requisits:  

a) Ser major de 18 anys o estar emancipades legalment o, en el seu defecte, haver 
iniciat el tràmit legal d’emancipació.  

b) Estar empadronades en el terme municipal de El Prat de Llobregat o ser residents, 
que viuen o es troben de manera estable al municipi però que passen per una situació 
excepcional, valorada amb informe tècnic, que els dificulta l’empadronament. Les 
persones que mantinguin padró a altre municipi, hauran de ser ateses al municipi on 
consti d’alta la seva inscripció al padró. Es farà excepció a les persones acollides en 
recursos d’allotjament institucional i transeünts en situació de pobresa extrema, i 
sense perjudici, també, del que estableix l’article 30 de la Llei 13/2006 de 27 de 
juliol, de prestacions socials de caràcter econòmic en virtut de la qual, per a les 
prestacions econòmiques d’urgència social, poden ser també beneficiaris de forma 
excepcional les persones que resideixen, viuen o es troben al municipi. També es 
farà excepció a les persones que es troben en situació excepcional de protecció de 
testimonis o persones sota la condició de refugiat polític legalment reconeguts.  

c) Que la unitat familiar de la persona sol·licitant tingui una renda neta mensual 
disponible igual o inferior a 1,6 IRSC* mensual de l’exercici en curs, per al primer 
membre de la unitat. Per a cada membre de més a la unitat es sumarà el valor 
resultant del producte de l’ IRSC mensual per un factor d’ajust del 0,3 per a cada 
persona addicional. A partir del 5 membre, el factor d’ajust passarà a 0,10 per a cada 
membre addicional. En circumstàncies molt especials, justificades a l’informe social, 
aquest llindar d’ingressos es podrà superar per atendre la situació de necessitat o 
risc social. 

* Al mes de desembre de 2022 s’ha signat un acord entre el Govern, sindicats 

i patronal per augmentar en un 8% el valor actual de l’IRSC que es mantenia 

des de l’any 2010. L'actualització s'inclourà en els pressupostos de la 
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Generalitat per l'any 2023. Establim, com a criteri per l’atorgament de les 

prestacions econòmiques de caràcter social aquest IRSC augmentat. 

d) No disposar de béns, rendes del capital que proporcionin recursos suficients per 
atendre la necessitat per a la qual es sol·licita l’ajut. Patrimoni inferior a 3 IRSC 
mensual ponderat.  

e) No tenir accés a prestacions econòmiques atorgades per altres administracions 
que puguin cobrir la mateixa necessitat. 

f) Tenir un expedient social obert als Serveis Socials Bàsics i assignat un professional 
de referència.  
 

b. Obligacions de les persones beneficiàries.  
 

a) Acreditar els requisits exigits per tenir accés a les ajudes.  

b) Acceptar ofertes de treball tutelat i/o protegit o mesures formatives o d'inclusió, 
formulades pels serveis públics d’ocupació o altres institucions competents, sempre 
que no s’acrediti impediment i a discreció de l’informe tècnic de referència dels 
serveis bàsics d’atenció social.  

c) Comunicar als serveis socials bàsics municipals les variacions o canvis existents 
en la situació social i econòmica de la persona o de la unitat familiar que puguin 
modificar les circumstàncies que van donar lloc a la sol·licitud i resolució.  

d) Destinar la prestació a la finalitat que la va motivar. Amb caràcter general 
l’atorgament de l’ajut resta condicionat a l’acceptació de l’obligació de seguir un pla 
de treball individual i/o familiar per part de la persona usuària. 

e) Fer-se càrrec d’una part de la despesa que té com a finalitat cobrir la prestació en 
el cas que aquesta sigui de quantia variable. La corporació pot finançar l’import 
íntegrament.  

f) Justificar l’ajuda mitjançant la presentació de factures acreditatives de la despesa.  

g) Comunicar als serveis socials de l’ajuntament l’obtenció d’altres ajudes per a la 
mateixa finalitat.  

h) Sotmetre’s a les actuacions de comprovació i control financer que efectuï 
l’ajuntament i facilitar aquella informació i documentació que li sigui requerida. 

i) Reintegrar els imports concedits quan no s’apliquin per a les finalitats per a les 
quals es van concedir.  

j) Mantenir l’empadronament i la residència efectiva en el municipi durant el temps 
de percepció de l’ajuda.  

k) Complir els acords contemplats en el pla de treball que els serveis bàsics d’atenció 
social hagin pogut elaborar conjuntament amb la persona o persones beneficiàries.  

l) Disposar, estar en tràmit o adquirir el compromís de tramitar aquelles prestacions 
a que es tingui dret o justificació que degut a la seva situació administrativa no té 
dret als ajuts. 

m) Qualsevol altra obligació relacionada directament amb l’objecte de l’ajuda i que 
s’estableixi específicament en l’acord de concessió d’aquesta, i que serà proposada 
conforme al criteri professional dels serveis socials municipals. 
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4. Criteris d’atorgament 
 

a. Valoració econòmica. 
 

Es calcularà la renda disponible  per establir la situació econòmica de la unitat familiar 
considerant en primer terme els ingressos informats mitjançant la consulta 
interadministrativa i de forma substitutòria o complementària mitjançant els 
ingressos nets percebuts, com a norma general, durant els 3 mesos anteriors a la 
data de sol·licitud pel conjunt de membres de la unitat. 

 Els ingressos es componen per:  

a. Ingressos del treball per compte aliena  

b. Beneficis i pèrdues del treball per compte pròpia  

c. Prestacions socials  

d. Rendes de capital i de la propietat  

e. Transferències rebudes i pagades a altres llars (ex. pensions d’aliments, 
pensions compensatòries, etc.) 

f. Ingressos percebuts per infants (ex. pensió d’orfandat...) 

g. Resultats de declaracions d’impostos, la part proporcional als 3 mesos 
anteriors.  

h. Altres ingressos  

En cas de divorci o separació legal dels progenitors no es considerarà membre 
computable qui no convisqui amb el sol·licitant. 

En cas de custòdia compartida s’ha d’incloure l’altre sustentador amb qui es 
comparteix la custòdia. Únicament es consideraran membres de la unitat familiar els 
excònjugues i els fills comuns. 

Per calcular la Renda neta disponible per unitat familiar es descomptarà del total dels 
ingressos nets les despeses d’accés a l’habitatge. Per aquest concepte s’estableix un 
màxim de despesa mensual deduïble equivalent a la quantitat mitjana descrita al 
mapa de lloguer de Catalunya pel Municipi del Prat de Llobregat elaborat per la 
Generalitat de Catalunya (http://sig.gencat.cat/visors/habitatge.html). 
 

b. Valoració social. 
 

Per establir la situació social, el/la professional de referència dels serveis bàsics 
municipals elaborarà un informe on avaluarà, si s’escau, les mancances, necessitats 
i factors complementaris de cada unitat familiar de convivència. Especificarà les 
necessitats d’atenció especial motivant d’aquesta prestació i indicarà si s’hi donen les 
següents evidències socials:  

a. Dèficit en les condicions d'alimentació i higiene personal.  

b. Composició de la unitat de convivència que determini una situació de risc o 
desigualtat (monoparentals, persones soles, gent gran, etc.). 

c. Dificultat en l’accés o manteniment de l’habitatge i/o de les seves condicions 
d’accessibilitat, habitabilitat o equipament.  

d. Existència de membre/s amb necessitats educatives especials. 

e. Existència de situació de risc per a menors o persones vulnerables per raó de 
dèficits en la convivència (conflicte, maltractament...). 
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f. Existència de situació de risc per motius laborals (tots els membres en situació 
d’atur, situació d’atur de llarga durada, precarietat laboral...).  

g. Existència de situació de risc per problemes de malaltia crònica o salut greu 
en algun dels membres (elevat cost econòmic dels tractaments, situació 
terminal...). 

h. Existència de situacions de malaltia mental amb o sense vinculació a servei 
especialitzat. Existència de membre/s amb discapacitat física, psíquica i 
sensorial o valoració de dependència. 

j. Existència de situació de risc per problemes de drogodependències en algun 
dels membres i altres addicions (elevat cost econòmic dels tractaments, sense 
vinculació a servei especialitzat...). 

 

 

Els casos de violència masclista que suposen un risc greu per a la integritat de la 
persona i els casos de vulnerabilitat amb menors a càrrec seran prioritaris en 
l’atenció. 
 
 
 

5. Quanties d’atorgament i forma de pagament 
 

L’atorgament de les prestacions restarà subjecte en general a la disponibilitat 
pressupostària d’aquest Ajuntament.  
 
El màxim d’ajut per concepte de prestacions econòmiques de caràcter social per 
família, amb criteri d’anualitat, es fixa en la quantia de 1,5 de l’IRSC anual  
ponderat. No obstant això, i de forma acreditada en l’expedient, es podran esdevenir 
casos de superació de l’esmentada quantia per necessitats socials justificades i en 
casos excepcionals, especialment les vinculades a l’habitatge.  
 

 
 
 
 
 
 

 
 

a. Prestació de suficiència econòmica.  
 

Codi Prestació Beneficiaris Durada Quantia Màxima 
PCE1 “La botiga” Fins a 1IRSC. 

Dèficits en les 
condicions d’alimentació 
i higiene. 

3 mesos Segons número de 
membres de la unitat 
familiar 

PCE2 Targeta 
moneder 

Fins a 0,90 IRSC. 
>65 anys. 
Monoparentals. 
Llista espera La Botiga. 
Dificultats mobilitat. 
Alletament artificial. 
Altres circumstàncies 
motivades al informe de 

3 mesos Imports màxims: 
 
1 persona 120 € 
2 persones 200 € 
3 persones 260 € 
4 pers o més 320 € 
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valoració (Fins a 0,75 
IRSC). 

 

 

 

b. Prestació d’accés i manteniment a l’habitatge.  
 

Codi Prestació Beneficiaris Durada Quantia Màxima 
PCE3 Despeses de 

gestió per 
l’arrendament de 
l’habitatge 

Fins a 1,10 IRSC. 
Risc d’exclusió 
residencial. 
Possibilitats de 
pagament de les 
futures quotes de 
lloguer. 

Puntual 2.500€ anual 

PCE4 Alta de 
subministraments 
bàsics 

Fins a 1,10 IRSC. 
Accés a un nou 
habitatge. 
Sense 
subministraments. 

Puntual 400€ anual 

PCE5 Subministraments 
bàsics 

Fins a 1,10 IRSC. 
Risc de tall de 
subministraments. 

Puntual 300€ anual 

PCE6 Deutes de lloguer  Fins a 1,10 IRSC. 
Risc pèrdua 
d’habitatge. 
Possibilitats de 
pagament de les 
futures quotes de 
lloguer. 

Puntual 2.500€ anual 

PCE7 Despesa mes 
corrent lloguer 

Fins a 1,10 IRSC. 
Risc pèrdua 
d’habitatge. 
Possibilitats de 
pagament de les 
futures quotes de 
lloguer. 

1 mes 800€ anual 

PCE8 Lloguer 
d’habitacions 

Fins a 1,10 IRSC. 
Risc d’exclusió 
residencial. 
Impossibilitat 
d’accedir a un 
habitatge regulat. 

3 mesos 1.000€ anual 

 

 

c. Prestació de suport a la infància.  
 

Codi Prestació Beneficiaris Quantia Màxima 
PCE9 Complement 

per activitats 
Fins a 1,20 IRSC. 
Complements motivats pel 
professional de referència.  

Segons bases de 
la convocatòria 
pública.  
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d’estiu i 
extraescolar 

Sense ajut concedit per situacions 
sobrevingudes. 
Per a sol·licitants sense NIE/DNI. 

Podrà ser fins al 
100% de l’activitat 
motivat pel 
professional social. 

PCE10 Vetlladors per 
activitats 
socioeducatives 

Fins a 1,6 IRSC. 
Per hores complementàries al servei 
que es presta des del Pla educatiu 
d’entorn, motivat pel professional de 
referència.  

Màxim 2 
setmanes. 
Fins al 100%. 

PCE11 Complement 
menjador 
escolar 

Fins a 1,20 IRSC. 
En espera de resolució del recurs o la 
sol·licitud fora de termini per part del 
CCBLL amb 10 o 15 punts socials. 
Complements motivats pel 
professional de referència.  
Per a sol·licitants sense NIE/DNI. 

Segons bases de 
la convocatòria 
pública.  

PCE12 Complement 
tarifa social 
escola bressol 

Fins a 1,20 IRSC. 
Complements motivats pel 
professional de referència a raó de la 
situació social dels menors.  

Fins al 100%. 

PCE13 Menjador 
escolar escola 
bressol 

Fins a 1,20 IRSC. 
Quan es tingui atorgada la tarifació 
social de les escoles bressos 
sufragades amb fons públics, i 
informe motivat del professional de 
referència 

100%.  

PCE14 Accés a 
activitats 
socioeducatives 
dins l’àmbit 
escolar 

Fins a 1,20 IRSC. 
Situacions de risc en la infància quan 
no es disposi d’altres ajuts per 
atendre aquesta necessitat. 
 

100% curs 
escolar. 

PCE15 Material escolar Fins a 1,20 IRSC. 
Situacions de risc en la infància quan 
no es disposi d’altres ajuts per 
atendre aquesta necessitat. 

150€ curs escolar. 

 

 
 
 
 

d. Prestació per a la compra de bens i contingències.  
 

Codi Prestació Beneficiaris Quantia Max. 
PCE16 Equipament 

bàsic 
Fins a 1,10 IRSC. 
Llars que presentin insuficiències 
d’equipament bàsic per a una vida 
digne.  

600€ anual. 

PCE17 Trasllat de 
mobles i/o 
guardamobles 

Fins a 1,10 IRSC. 
Acreditar la necessitat del canvi 
d’habitatge. 

700€ anual. 

PCE18 Arranjaments 
bàsics 

Fins a 1,10 IRSC. 
Acreditar manca d’habitabilitat i risc 
per la salut i la seguretat de les 
persones (fuites d’aigua, aïllament 
energètic, instal·lacions, etc.). 

3.500€ anual. 
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PCE19 Medicaments o 
serveis anàlegs 

Fins a 1,10 IRSC. 
Prescripció facultativa de 
medicaments o serveis anàlegs no 
coberts per la Seguretat Social. 

300€ anual. 

PCE20 Ulleres Fins a 1.10 IRSC. 
Prescripció facultativa de lents. 
 

180€ anual. 
Prioritat proveïdors 
amb tarifes socials i 
convenis de 
col·laboració. 

PCE21 Pròtesis Fins a 1,10 IRSC. 
Prescripció facultativa. 

1.600€ anual. 
Prioritat proveïdors 
amb tarifes socials. 

PCE22 Tractament 
odontològic o 
oftalmològic 

Fins a 1,10 IRSC. 
Tractaments no coberts per la 
Seguretat Social. No tractaments 
estètics. 

600€ anual. 
Prioritat proveïdors 
amb tarifes socials. 

PCE23 Estades 
residencials o 
centres 
terapèutics 

Fins a 1,6 IRSC. 
Dependència, addiccions o altres 
circumstàncies particulars. 

Segons necessitats 
d’atenció.  
Es prioritzarà serveis 
amb preu públic i 
copagament. 

PCE24 Productes 
d’higiene i 
neteja 

Fins a 1,10 IRSC. 
Dèficit en les condicions d’higiene i 
neteja. 

300€ anual. 

PCE25 Tractaments i 
teràpies 
individuals o 
familiars 

Fins a 1,6 IRSC. 
Necessitat de suport terapèutic per 
contribuir al benestar emocional.  

Segons necessitats 
d’atenció.  
Es prioritzarà serveis 
amb preu públic i es 
valorarà copagament. 

PCE26 Prestació per 
promoure la 
integració 
sociolaboral 
(matricules, 
inscripcions i 
assistència a 
cursos i accions 
ocupacionals)  

Fins a 1,20 IRSC. 
Persones que participen en 
processos personalitzats de 
formació/inserció. 

Accés: 200€ anuals 
 
Desplaçaments: títols 
de transport 
bonificats mentre 
dura l’acció 
formativa/ocupacional 

PCE27 Tramitació de 
documentació 

Fins a 1 IRSC. Segons preu del 
tràmit . 

 

e. Prestació d’urgència i emergència social. 
 

Codi Prestació Beneficiaris Quantia Max. 
PCE28 Àpat d’urgència Fins a 1 IRSC. 

Persones en situació de pas o 
persones que es troben afectades 
per una situació urgent o 
emergència social. 

Menú diari. 

PCE29 Transport per 
necessitat 
urgent de 
desplaçament 

Fins a 1,6 IRSC. 
Risc per la salut i la seguretat de la 
persona/família. 

 

Variable segons les 
necessitats de cada 
cas. 
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PCE30 Retorn voluntari Fins a 1,6 IRSC. 
Necessitats de retorn al lloc 
d’origen (dins el territori nacional i 
estranger) per manca de recursos i 
de xarxa de suport en el lloc de 
residència actual. 

Variable segons les 
necessitats de cada 
cas.  
Valorar possibilitats 
de copagament. 

PCE31 Neteja de 
xoc/plagues 

Fins a 1,6 IRSC. 
Manca de habitabilitat de 
l’habitatge amb greu risc per la 
salut i la seguretat. 

Variable segons les 
necessitats de cada 
cas.  
Valorar possibilitats 
de copagament. 

PCE32 Enterrament de 
beneficència 

Sense assegurança de decessos, i 
hereus o altres no es poden fer 
càrrec del cost del servei. 

Variable segons les 
necessitats de cada 
cas. 

PCE33 Altres situacions 
urgents i greus 

Fins a 1,6 IRSC. 
En situacions que no es puguin 
atendre en base a altres modalitats 
contemplades. 

La imprescindible per 
atendre la urgència o 
emergència. 
 
Conveni amb CUESB 
(Centre d’urgències i 
emergències social 
de BCN)  

 

 
6. Forma de sol·licitud 

 
La sol·licitud, segons model estandarditzat, es presentarà al Registre municipal 
corresponent per a la seva tramitació, o per qualsevol dels mitjans previstos en 
l'article 16 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comú de 
les Administracions Públiques. 

El termini per la presentació de les sol·licituds estarà obert durant tots els mesos de 
l’any. 

Les persones interessades que presentin sol·licituds defectuoses o documentació 
incompleta seran requerits per tal que en un termini de 10 dies esmenin els errors o 
defectes, o presentin la documentació exigida amb indicació que si no ho fan se’ls 
tindrà per desistits en la seva petició. 

La sol·licitud haurà d’anar signada per la persona sol·licitant o, en el seu cas, per la 
seva representant, legal o de fet. 

De manera excepcional, els expedients podran ser incoats d’ofici quan concorrin 
circumstàncies greus, extraordinàries o urgents que així ho aconsellin. 

 
 

7. Procediment  

Procediment ordinari:  
 
1.- Sol·licitud 

2.- Valoració econòmica (OIAS) 

3.- Valoració social (EBAS - OIAS) 
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4.- Validació tècnica (Cap de secció Acollida i Prestacions Socials) 

5.- Validació econòmica (Cap de servei) 

6.- Aprovació relació PCE a la JGL. Cada dilluns es farà la proposta d’acord de les 
Prestacions de caràcter econòmic (PCE) validades tècnicament la setmana anterior. 

7.- Comunicació al interessat   

 
Procediment d’urgència: 
 
En el cas de prestacions destinades a atendre situacions sobrevingudes d’urgència i 
emergència social, el procediment administratiu es tramitarà de forma urgent sense 
perjudici de les posteriors actuacions destinades a la comprovació del compliment 
dels requisits fixats en les presents instruccions tècniques.  
 
Amb posterioritat a la concessió de la prestació pel procediment d’urgència es 
procedirà a completar l'expedient administratiu de concessió i s'adoptaran totes les 
mesures que siguin necessàries per a garantir la seva finalitat i degut compliment. 
 
Les prestacions que excepcionalment s’hagin d’abonar per tràmit d’urgència hauran 
de ser justificades amb informe social específic que acrediti la situació sobrevinguda, 
urgent i puntual a atendre. Es fixa un termini d’un mes per completar l’expedient i 
confirmar la urgència de la situació.  

 
 

8. Documentació 

- Sol·licitud d’accés als serveis socials bàsics (ACS-015). És necessària una 
sol·licitud per cada membre major d’edat de la unitat familiar. 

- Atorgament de representació. Només és necessari en cas que es facin tràmits 
en nom d’una altra persona. El document ha d’estar signat per la persona 
sol·licitant i la representant, juntament amb els documents d’identitat 
d’ambdues. 

- Document d’identitat de tots els membres de la unitat familiar. 

- Llibre de família (només les pàgines escrites). 

- Extractes bancaris dels últims 3 mesos. En cas de no tenir compte bancari, 
caldrà redactar una Declaració Jurada explicant quins ingressos i quines 
despeses hi ha a la unitat familiar. 

- Últim rebut de pagament del lloguer o hipoteca (si s’escau). En cas que els 
extractes bancaris reflecteixin els rebuts del lloguer/hipoteca, no caldria 
aportar aquest document.  

- Relloguer d’habitatge o habitació: declaració responsable del 
propietari/llogater que acrediti el relloguer de l’habitació, així com l’acreditació 
de la propietat i lloguer de l’habitatge. 

- Les 3 últimes nòmines de les persones que treballin de la unitat familiar. En 
cas d’ingressos procedents de treball no reglat o altres fonts caldrà declaració 
jurada. 

- Sentència de separació i/o conveni regulador.  
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- Altre específica que es pugui requerir segons modalitat de prestació (informes 
mèdics, ...). 
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ANNEXOS: 

- Valors de referència segons Indicador de suficiència de Catalunya (IRSC). 
Valor per l’any 2023 (IRSC 2022 + 8%): 8.605,15 € anual i 717.10€ per 12 

mensualitas.  

 

UC 0,75 0,90 1 IRSC 1,10 1,2 1,60 ANUAL 1 IRSC 

1 persona 537,82 € 645,39 € 717,10 € 788,81 € 860,51 € 1.147,35 € 8.605,15 € 

2 699,17 € 839,00 € 932,22 € 1.025,45 € 1.118,67 € 1.491,56 € 11.186,69 € 

3 860,51 € 1.032,62 € 1.147,35 € 1.262,09 € 1.376,82 € 1.835,76 € 13.768,24 € 

4 1.021,86 € 1.226,23 € 1.362,48 € 1.498,73 € 1.634,98 € 2.179,97 € 16.349,78 € 

5 1.183,21 € 1.419,85 € 1.577,61 € 1.735,37 € 1.893,13 € 2.524,18 € 18.931,33 € 

 

 

- Imports targeta moneder: 

 

 

Modalitat 1 Modalitat 2 
Situacions que requereixen 

un tractament específic 

COMPOSICIÓ 
DEL NUCLI 
FAMILIAR 

QUANTITAT 
(valors de referència) 

Seguiment EBAS 

< 0,75 % IRSC 
Disponible 

QUANTITAT 
(valors de referència) 

1ª Acollida 

< 0,90 % IRSC 
Disponible 

Sense assignació definida 

1  120€ 60€ 
Altres circumstàncies especials, 
prèvia autorització de la Cap de 
Secció i de manera excepcional. 

 

 

 

 

 

2  200€ 80€ 

3  260€ 100€ 

4   320€ 115€ 

5 o més 320€ 130€ 

 ASSIGNACIÓ MENSUAL  
TRAMITACIÓ TRIMESTRAL 

ASSIGNACIÓ/TRAMITACIÓ 
PUNTUAL 
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