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F I T X A  T È C N I C A

Metodologia de l'estudi

610

entrevistes

realitzades

5

districtes

representats

Abril 2026

treball de camp

(13–28 d'abril)

±3,95%

error mostral

(IC 95,5%)

Detalls de l'estudi

Univers: població resident al Prat de Llobregat major de 16 anys (66.251 hab.).

Disseny mostral: quotes fixades per districte (mínim 100 enquestes/districte) i ponderat segons pes poblacional.

Tècnica: entrevista telefònica assistida per ordinador (CATI, 95%) i presencial (CAPI, 5%).

Realització: Institut Opinòmetre.
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S A T I S F A C C I Ó

9 de cada 10 veïns, satisfets de viure al Prat
La suma de molt i bastant satisfets arriba al 91,8%, situant el municipi en nivells alts de benestar percebut.

91,8%
satisfets o molt satisfets

de viure al Prat de Llobregat

52,4%
39,5%

7,5%

Molt satisfets/es

Bastant satisfets/es

Poc o gens satisfets/es

NS/NC

P9 «Em podria dir si vostè se sent molt, bastant, poc o gens satisfet/a de viure al Prat?»
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P E R C E P C I Ó  D ' E V O L U C I Ó

Mirada positiva al passat i al futur del municipi

E L S  D A R R E R S  3  A N Y S

40,1% Ha millorat

33,7% Està igual

24,3% Ha empitjorat

P10 «En els darrers 3 anys, creu que el Prat en general ha millorat, ha empitjorat, o està igual?»

E L S  P R Ò X I M S  3  A N Y S

46,8% Millorarà

23,8% Continuarà igual

16,9% Empitjorarà

P11 «I si se l'imagina d'aquí a 3 anys, creu que el Prat en general millorarà, empitjorarà o continuarà 

igual?»
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H À B I T S  I N F O R M A T I U S

Mitjans pels quals els veïns s'assabenten del que succeeix al municipi (resposta múltiple)

61%

Internet

Xarxes socials (81%)

Web municipal (26%)

40%

Premsa escrita

Revista municipal (90%)

Periòdic Delta (19%)

31%

Altres mitjans

Parlant amb la gent

(90% dels que esmenten 

altres mitjans)

10%

Mitjans locals

El Prat Ràdio (82%)

El Prat TV (34%)

La Revista municipal i les xarxes socials lideren 

clarament l'accés a la informació local.
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V A L O R A C I Ó  I N S T I T U C I O N A L

L'Ajuntament, l'administració més ben valorada

Nota mitjana sobre 10 atorgada a la gestió de cada administració pública

6,5

5,7

5,2

Ajuntament del Prat

Generalitat de Catalunya

Govern d'Espanya

L'Ajuntament destaca

L'administració municipal obté la 

millor valoració: gairebé un punt 

per sobre del Govern de 

Catalunya.
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S E R V E I S  P Ú B L I C S

Esport i cultura, els serveis millor valorats

Nota mitjana de satisfacció (0-10). 

M I L L O R  V A L O R A T S

Oferta esportiva
7,1

Oferta educativa i cultural
6,9

Protecció del medi ambient
6,6

Atenció ciutadana i tràmits
6,4

Promoció del comerç local
6,4

A M B  M A R G E  D E  M I L L O R A

Aparcaments – mobilitat
4,4

Acompanyament de l'habitatge
5,1

Servei de seguretat ciutadana
5,8

Promoció de l'ocupació
5,9

Acompanyament de la convivència
6,0

Mitjana global de satisfacció amb la gestió de l'Ajuntament: 6,3 sobre 10 
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A C T U A C I O N S  P R I O R I T A R I E S

Habitatge i seguretat, els reptes prioritaris

Àmbits d'actuació prioritaris segons la ciutadania

22,8%

21,5%

18,6%

18,0%

11,7%

11,6%

5,7%

5,3%

Habitatge

Seguretat i convivència

Serveis socials i benestar

Espai públic i neteja

Oferta oci/comercial

Mobilitat i transport

Gestió municipal

Economia i ocupació
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C A M P A N Y E S  M U N I C I P A L S - N O T O R I E T A T  I  V A L O R A C I Ó

El bus a l’Hospital de Bellvitge rep la millor valoració

% de coneixement (coneix bé o n'ha sentit parlar) i valoració mitjana sobre 10 dels que les coneixen.

A C T U A C I Ó C O N E I X E M E N T V A L O R A C I Ó

Habitatge públic municipal 74,1% 6,1

Nova residència pública 67,0% 7,4

Campanya de comerç El PratVal 63,4% 7,1

Bus a l'Hospital de Bellvitge 61,9% 7,9

Parc de Nadal 49,7% 6,8

Equipaments educatius (calor) 44,6% 6,9

Reforma del CEM Estruch 41,3% 7,5

Càmeres de seguretat 40,5% 6,9

Totes les actuacions obtenen valoracions per sobre dels 6 punts.
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T R À M I T S  M U N I C I P A L S

Una atenció ciutadana molt ben valorada
Gairebé la meitat de la ciutadania ha realitzat algun tràmit municipal en l'últim any.

49,2%
ha fet algun tràmit en els

darrers 12 mesos

88%
valora positivament l'atenció

rebuda en l'últim tràmit

C A N A L S  D ' A T E N C I Ó  M É S  U T I L I T Z A T S

Per a l'últim tràmit realitzat

Oficina d'Informació i Atenció Ciutadana (OIAC) 54,3%

Tràmit telemàtic 7,5%

Oficina de Gestió Tributària 5,6%

Prat Espais 5,4%

Oficina d'Informació i Atenció Social (OIAS) 4,6%

Esports 4,0%

L'OIAC és el canal principal: es realitzen més de la meitat dels tràmits

Baròmetre d'Opinió Pública 2026 · Ajuntament del Prat de Llobregat



P O L Í T I C A  M U N I C I P A L

Coneixement moderat dels polítics locals 

El Prat en Comú, és la força millor valorada

A L C A L D E S S A

51%
identifica correctament

l'actual alcaldessa del Prat

V A L O R A C I Ó  D E L S  P A R T I T S

Nota mitjana sobre 10

El Prat en Comú 5,6

PSC-CP 5,2

ERC 5,1

JPD 4,3

Estimem el Prat 4,3

PP 2,7

VOX 1,7

N O T O R I E T A T  D E L S  

R E G I D O R S

28,8%
Sap el nom d’algun regidor o 

regidora de El Prat
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C O N C L U S I O N S

01
Satisfacció 

consolidada

El 91,8% dels veïns es declara satisfet 

de viure al Prat.

02 Confiança institucional

L'Ajuntament és l'administració millor 

valorada (6,5/10).

03 Serveis ben valorats

Esport, cultura i medi ambient lideren la 

satisfacció.

04 Informació plural

Internet i la Revista municipal són les 

vies d'informació principals.

05
Actuacions 

reconegudes

Les campanyes municipals tenen bona 

notorietat i valoració alta.

06 Reptes per encarar

Habitatge, seguretat i 

mobilitat/aparcament marquen l'agenda 

de futur.
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